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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene objetivo abordar un tema muy importante el rezago educativo,
este se presenta con particular intensidad en escuelas multigrado en la que puede estar
presente por distintos factores como el desempefio académico, entorno familiar,
asistencia escolar, factores socioemocionales y factores externos. En el que se enfrentan
multiples desafios como la baja participacion de los padres de familia que dificultan la
ensefianza afectiva y equitativa. Provocando como resultado que los alumnos no logren
adquirir los aprendizajes esperados en el tiempo previsto, lo que incrementa el riesgo del

abandono escolar y limita su desarrollo académico.

Esta situacién no solo tiene un impacto directo en el desarrollo académico individual
del alumnado, sino que también repercute en su insercién social, laboral y en su
participacion activa dentro de la comunidad. La falta de conocimientos y habilidades
basicas reduce las oportunidades de movilidad social y perpetua ciclos de pobreza y
marginacion. En ese sentido, el rezago educativo se convierte en una barrera estructural
gue impide el acceso a mejores condiciones de vida y limite ejercicio pleno de derechos

humanos, como el derecho a una educaciéon de calidad.

Ademas, el rezago educativo es una problematica persistente que esta
profundamente vinculada a factores estructurales como la pobreza, la desigualdad
econOmica y social, la desintegracion familiar, y la limitada disponibilidad de recursos

educativos.

Estas condiciones tienden a grabarse en contextos vulnerables como las zonas
rurales o marginales donde la cobertura educativa es deficiente y las condiciones
escolares no son adecuadas para garantizar un aprendizaje significativo. La falta de
infraestructura, materiales didacticos, capacitacién docente y apoyo socioemocionales
acentla las desigualdades educativas y perpetuan el rezago, dificultando ain mas la

posibilidad de su superacion personal.



Las escuelas multigrado se enfrentan dificultades adicionales como la escasez de
recursos, la alta rotacién infantil, la desmotivacion de los alumnos y la ausencia de
condiciones propicias para el aprendizaje. Esos factores afectan directamente la calidad
educativa y amplifican el rezago. Asi mismo, las desigualdades sociales que enfrentan
muchas familias inciden las posibilidades de apoyar adecuadamente el proceso

educativo de sus hijos, lo que limita el impacto de los esfuerzos escolares.

Por ello la presenté investigacion se orienta al andlisis profundo de las principales
causas y consecuencias del rezago educativo en el desarrollo académico del alumnado.
El objetivo es comprender la magnitud del problema desde una perspectiva integral
reconociendo tanto los desafios que enfrentan los estudiantes como las limitaciones

institucionales que obstaculizan la intencion eficaz de la problematica.

Este estudio también busca generar un aporte significativo para los docentes, al
ofrecer herramientas conceptuales y practicas que les permitan identificar sefales
tempranas de rezago, adaptar sus estrategias pedagogicas y fortalecer su labor desde
una mirada mas consciente, critica y empética. Comprender el rezago educativo no solo
como un problema individual del alumno, sino como una expresion de condiciones
estructurales mas amplias, permite a los educadores actuar con mayor pertinencia y

sensibilidad frente a la diversidad de necesidades presentes en el aula.

En el capitulo uno de este trabajo tiene como proposito fundamental establecer el
tedrico que sustente el analisis del rezago educativo, a través de una revision detallada
y explicacion de conceptos clave. Se presentan las definiciones mas relevantes que
diversos autores han planteado en torno al rezago educativo, asi como sus principales
indicadores y su interrelacion con factores economicos, sociales, institucionales y
familiares. Este apartado proporciona las bases conceptuales necesarias para
comprender la problematica desde una mirada amplia y critica, faciltando asi el

desarrollo de los siguientes capitulos de la investigacion.



El capitulo dos describe el disefio metodologico del estudio, enmarcado en el
paradigma cualitativo y con un enfoque interpretativo como estudio de caso. Esta
eleccién metodoldgica responde a la necesidad de comprender de forma profunda y
contextualizada como se manifiesta el rezago educativo en una situacion particular. El
trabajo se centré en un grupo de cuatro alumnos identificados como rezagados, lo que
permitié explorar el fenomeno desde la experiencia directa de los actores involucrados.
En este capitulo se detallan aspectos clave del proceso metodolégico como el tipo de
estudio, los criterios de seleccién del caso y las técnicas de recoleccion de datos

empleadas, entre ellas, entrevistas y observacion participante.

El capitulo tres presenta la aplicacion de los instrumentos metodologicos, cuyo
objetivo fue recabar informacién relevante y directa sobre el rezago educativo. A través
de estas herramientas se obtuvo informacion tanto de estudiantes, como de docentes y
madres de familia, asi como observaciones sistematicas del contexto escolar. Esta fase
permitié identificar con mayor claridad los factores que inciden en la permanencia o
abandono del proceso educativo, asi como las dindmicas escolares que favorecen o
dificultan el aprendizaje. La integracion de multiples voces y perspectivas otorgd mayor

profundidad al analisis de resultados.

La aplicacion de estos instrumentos no solo permitié una comprension mas rica y
situada del fenbmeno, sino que también evidencié la necesidad de generar estrategias
de intervencidn contextualizadas que respondan a las condiciones reales de las escuelas
multigrado. Esta investigacion, por tanto, busca aportar elementos Gtiles para la reflexion
y la accién educativa en torno a una de las probleméaticas mas complejas y urgentes del

sistema educativo mexicano.

En este sentido, resulta fundamental reconocer que el rezago educativo no es
Unicamente una cuestion de rendimiento académico bajo, sino un sintoma de un sistema
gue muchas veces no logra adaptarse a la diversidad y complejidad de las realidades
sociales de sus estudiantes. Las politicas educativas, en ocasiones, carecen de una
vision contextualizada, lo que impide generar soluciones eficaces y sostenibles para las

escuelas que enfrentan condiciones particulares como las multigrado. Por ello, urge



implementar politicas publicas mas inclusivas que consideren las caracteristicas propias

de cada entorno y que promuevan la equidad en el acceso y permanencia escolar.

Asimismo, el impacto emocional del rezago educativo en los estudiantes es una
dimension que merece especial atencion. Los alumnos que enfrentan dificultades
persistentes en su proceso de aprendizaje suelen experimentar frustracion, pérdida de
motivacion y baja autoestima, lo que repercute negativamente en su bienestar y
disposicion para continuar con sus estudios. Estos aspectos emocionales suelen ser
invisibilizados en los andlisis tradicionales del rezago, a pesar de que representan una

barrera significativa para el desarrollo integral de los estudiantes.

El papel del docente, en este escenario, cobra una relevancia crucial. Mas alla de ser
un transmisor de conocimientos, el maestro se convierte en un agente clave para la
deteccion, atencién y acompafamiento del rezago educativo. Su capacidad para adaptar
estrategias pedagogicas, ofrecer apoyo emocional y generar ambientes de aprendizaje
inclusivos es determinante para contrarrestar los efectos negativos de esta problematica.
Por lo tanto, es indispensable fortalecer la formacion docente continua, con énfasis en
herramientas  didacticas  flexibles, enfoques diferenciados y habilidades

socioemocionales.

De igual manera, el compromiso y la participacion activa de las familias en el proceso
educativo son elementos fundamentales para prevenir y atender el rezago escolar. La
vinculacién entre la escuela y el hogar debe fomentarse desde una perspectiva
colaborativa, en la que los padres de familia sean considerados aliados estratégicos en
la formacion de sus hijos. Fortalecer la comunicacion, la corresponsabilidad y el apoyo
mutuo entre los actores educativos permite crear entornos mas sélidos y propicios para

el aprendizaje.

Finalmente, esta investigacion pretende ser una contribucién significativa al analisis
del rezago educativo desde una perspectiva integral, que contemple no solo los
aspectos académicos, sino también los emocionales, sociales e institucionales que
configuran esta problematica. El abordaje profundo y contextualizado de los factores

gue lo originan y lo sostienen permitird avanzar hacia propuestas de mejora realistas,



sensibles y comprometidas con la equidad educativa. A través de este trabajo se
busca, ademas, generar conciencia sobre la urgencia de atender el rezago educativo
como una prioridad nacional, que exige la articulacion de esfuerzos entre autoridades

educativas, docentes, familias y sociedad en general



CAPITULO UNO

MARCO TEORICO.

Esta investigacion tiene como finalidad conocer teéricamente, cuales son los factores
que inciden en el rezago educativo en las escuelas multigrado, cédmo este afecta a los
alumnos, por qué representa un desafio en el sistema educativo, por lo tanto, se trata de
conocer consecuencias y posibles soluciones. Debido a que la educacion es un factor
clave para el desarrollo social y econdmico de todas las personas, pero sin embargo una
parte de los alumnos enfrenta estas barreras que dificultan su permanencia y éxito
escolar.

Muchas veces éstas van de la mano con diversos factores extraescolares como
factores familiares, econémicos, culturales, socioemocionales etc. Que repercute en la
vida de los estudiantes al no alcanzar los niveles de aprendizajes esperados para su

edad o grado escolar.

1.1 Referentes empiricos (estado de la cuestion)

El primer trabajo de investigacion es el realizado por Pérez (2018) que lleva como
titulo Rezago educativo en la educacién basica en México: incidencias para el logro de
los objetivos de desarrollo sostenible 2030 de la UNESCO, realizado en la Ciudad de
México en el cual se menciona las causas del rezago educativo a nivel micro y macro, y
como se relacionan entre si. (Pérez, 2018)

Durante la investigacion la autora de este trabajo trata de describir cuéles son las
causas principales que llevan a nuestro pais a tener un alto indice de personas
rezagadas que al poco tiempo los lleva al abandono escolar, y como estas causas
influyen en el bajo desempeiio de los estudiantes, factores micro como los individuales,
familiares, sociales, y los macros como politicos y econdmicos. Buscando asi mejorar las
estrategias educativas para abatir el rezago educativo e incidir en los logros de los
objetivos del desarrollo sostenible 2030 de la UNESCO.



Los objetivos fueron enfocarse en los principios de la educaciéon formal, los afios de la
educacion primaria, pues es ahi donde inician muchos problemas de aprendizaje de los
alumnos, mismos que siguen avanzado grado tras grado y que a largo plazo se hacen
mas dificiles de tratar y se pueden convertir en problemas permanentes enfocandose
solo en causas directas que actuan sobre el alumno como:

e Organismos internacionales

e Autoridades educativas

e Docentes

e Padres

e Entorno social-cultural

e Y los alumnos mismos

La metodologia aplicada durante la investigacion fue de enfoque teérico- documental,
y un paradigma cualitativo, recopilando e investigando en documentos emitidos por
organismos internacionales, nacionales, universidades y autores, buscando describir el
grado de casualidad o asociacion entre las diversas variables, mediante la investigacion
intentando explicar las causas que proporcionan el rezago educativo, donde se analizé
la informacién del gobierno mexicano y los distintos modelos educativos que se
implementaron en los Ultimos tres sexenios presidenciales, simultaneamente reviso
estudios que dan cuenta de los esfuerzos de padres de familia y docentes para abatir el
rezago educativo.

Las conclusiones de la investigacion fueron que los nifios con discapacidad necesitan
apoyo técnico, material y humano afectivo, material y de calidad, debido a que se detectd
la falta de apoyo y oportunidades que inciden de forma negativa en su desempeiio diario,
puesto que los docentes frente a grupo no se encuentran capacitados para atender a los
estudiantes con Trastorno Especifico del Desarrollo de Aprendizaje (TEA) y sobre
dotados, lo que es necesario es que dentro de las escuelas se cuente con maestros de
educacion especial y orientadores para realizar las adecuaciones curriculares y

metodoldgicas pertinentes.



Incrementar los esfuerzos para mejorar la calidad de educacién en México, que se
establezcan dentro del marco funcional y primordial de la educaciéon: cumpliendo de los
derechos humanos, la paz, etc. Se puede afirmar que se ha hecho mucho en la situacion
educativa del pais, esas reformas establecidas no han dado resultados esperados en
cuanto el aprovechamiento escolar que por medio de pruebas estandarizadas PISA,
ESCALANTE no se arrojan los nimeros que se esperan de las modificaciones al
curriculo.

Otro referente empirico a mencionar es el trabajo de investigacion realizado por
Estefani (2021) el cual lleva por titulo: Los factores extraescolares que influyen en el
rezago escolar de nifios y nifias del segundo grado de primaria de un colegio estatal de
Lima Metropolitana, en el cual se abordan los factores extraescolares que influyen en el
rezago educativo de los alumnos de segundo grado en Lima.

Por medio de esta investigacion la autora busca demostrar ¢ Cuéles son estos factores
extraescolares que desfavorecen la educacion de los nifios? de nivel primario, que
influyen de forma determinante el rezago como la realidad educativa nacional y el rol de
los agentes de la comunidad educativa permitiendo que la investigacion sea un apoyo
para docentes, directivos e investigadores que tengan el interés de conocer y atender la
problematica que genera el rezago para que puedan informarse y dejar de repetir ese
circulo vicioso del rezago escolar.

Los objetivos de la investigacién fueron describir los factores extraescolares que
influyen en el rezago escolar especificamente de segundo grado, para poder determinar
¢,Cudles son los factores extraescolares mas determinantes que influye en el rezago
escolar? de los alumnos de ese grado en especifico.

La metodologia utilizada fue de naturaleza cualitativa en la cual hizo uso de la técnica
de entrevista para recabar datos y facilitar la obtencion de los mismos, de manera
particular de esa investigacion realiz6 una entrevista estructurada de la cual los
participantes fueron los 21 padres de familia, docentes Unicamente de segundo grado y
directivos en a que su principal instrumento fue el guion de cuestionario que estaba
conformada por la entrevista a docentes y directivos que contaba con 7 preguntas que
contaba con preguntas en cuanto a la importancia de la participacion de los padres de

familia para evitar el rezago y caracteristicas que debe tener un alumno que experimenta



el rezago escolar, el guion de entrevista para los padres de familia que de igual forma
contaba con 7 preguntas en la que implicaban preguntas relacionadas al rezago, que
harian ellos si sus hijos experimentaran el rezago escolar y si consideran que el espacio
de aprendizaje es un factor importante que influye en el rezago escolar.

Las conclusiones del autor fueron que los docentes y padres de familia no cuentan
con una concepcion solida de lo que realmente significa la condicion del rezago escolar,
en la que se identifica que un factor que influye mucho en el rezago escolar es la pobreza
gue van de la mano con el acceso a la salud, la adquisicibn de materiales y las
prioridades de los padres como los servicios basicos y la alimentacion, al igual otro factor
influyente es la familia que podria depender del éxito académico de los alumnos.

Otra investigacion a mencionar es el trabajo de investigacion realizado por Chévez
(2018) el cual tiene como titulo El rezago educativo en alumnos de un quinto grado en la
escuela primaria Ricardo Flores Magon en Villahermosa Tabasco.

A través de la investigacion busca abordar las principales problematicas del rezago
educativo en la escuela primaria Ricardo Flores Magén en Tabasco, en las que buscé
implementar distintas estrategias para despertar el interés en los alumnos de quinto
grado como talleres de regularizacidon, aprender jugando, ideas magicas (actividad para
practicar la escritura) y el arbol de lecturas (actividad para practicar la lectura).

Los objetivos fueron disefiar estrategias para que los alumnos que presentan rezago
educativo lograran desempefar las competencias que el Plan y Programa de estudio
establecia, al igual que involucrar a los padres de familia en las actividades de los nifios
gue presentan rezago educativo.

La metodologia que se implementd durante la investigacion fue estudio de caso
tomando en cuenta como principal instrumento la observacién participante, entrevista y
estrategias implementadas, de paradigma cualitativo en la que buscaba identificar el
problema por medio de la observacién y recabar informacion por medio de la entrevista
para poder implementar estrategias que beneficiaran en su desempefio escolar a los
alumnos de quinto grado en el que de manera especifica realizo su estudio de caso con
7 niflos que cursaban ese grado.

Las conclusiones a las que llegé por medio de la investigacion que dentro de los

principales origenes de la situacion de los alumnos es el apoyo de los docentes, el apoyo



de los programas gubernamentales y hasta la disposicién del mismo alumno, del cual las
estrategias implementadas tuvieron buenos resultados en los alumnos que se
consideraban con rezago educativo en el cual se recalca el apoyo de los docentes a los

alumnos que muestran rezago.

1.2 Marco conceptual

1.2.1 Educacion

La educacion se propone como la accion responsable de la moralidad, de los valores,

Su preservacion, su transmision a las generaciones mas jovenes que crecen con el
derecho de poseer y heredar la cultura de sus antecesores, los valores y todo lo creado.
(Ledn, 2007)

Esta presupone una visién del mundo y de la vida, una concepcién de la mente, del
conocimiento y una forma de pensar, una concepcioén del futuro y una manera de
satisfacer necesidades humanas. Necesidad de vivir, pertenecer y conocerse, de crear
y reproducir. Todas las herramientas para entender el mundo, vivir, pertenecer,
descubrirse y crear las proporciona la cultura. Para asegurarse, ademas, asi mismay a
todos, los que en ella y con ella viven, que seran parecidos y distintos. La educacién
universaliza, pero también individualiza. (Leén, 2007)

Es el aprendizaje de diversos conocimientos. Empezando por la adquisicién de nuevos
bésicos, es decir la alfabetizacion. En esta fase los nifios aprenden a leer y escribir
gracias a la educacion primaria y el apoyo de los padres que les permite a los nifios
continuar con su formacion e integrarse a la educacion secundaria y superior.

Existen 4 pilares de la educacion:

1. Aprender a conocer: Desarrolla las habilidades cognitivas y la capacidad para
adquirir y aplicar conocimientos, este se relaciona con el dominio de las
herramientas para adquirir conocimientos permitiendo a las personas conocer el
mundo que los rodea y vivir dignamente, desarrollando su potencial profesional y
comunicarse manera afectiva

2. Aprender a hacer: desarrolla las habilidades practicas y la capacidad de aplicar
los conocimientos en la vida real, es la capacidad del alumno de poner en practica

los aprendizajes que se adquieren en el aula.



3. Aprender a vivir juntos: desarrolla las habilidades sociales para vivir en armonia
con los demas, respetando la diversidad y la inclusion, este cuenta como un pilar
fundamental para la sociedad que en la actualidad requiere de mucho compromiso
comunitario

4. Aprender a ser: te permite desarrollar la autoestima y la identidad, asumiendo
responsabilidades en la vida personal y profesional, tiene que ver con el desarrollo
de manera integral, abarcando aspectos como mente, cuerpo sensibilidad,
inteligencia y responsabilidad personal, teniendo como objetivo que el aprendizaje
de cada ser humano se desarrolle a través de la educacion y juicio critico propio.
(Jacques, 1994)

La importancia de la educacién permite transmitir principios comunes a las nuevas
generaciones conservando y perpetuando los valores de toda una sociedad.

La educacion es, por tanto, un aprendizaje necesario que permite a las personas
desarrollar su personalidad e identidad, asi como sus capacidades fisicas e intelectuales.
De esta manera contribuye a su plenitud personal favoreciendo la integracién social y
profesional.

Asi como la educacion contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas. Ofrece
a los adultos y a los nifios desfavorecidos una oportunidad para salir de la pobreza. Es,
por tanto, una herramienta fundamental para el desarrollo econémico, social, cultural de
todas las poblaciones del mundo. Debido a que la educacién te permite abrir muchas
puertas que te preparan para la vida ya que no solo se aprende matematicas, espafol,
historia, sino que te ensefian y preparan para la sociedad, a como resolver problemas
personales, a regular nuestras emociones, a convivir y dialogar con otros comparieros.
(Nebot, 2020)

Nosotros somos seres sociales que autoriza conectar emocionalmente con los demas
para asi satisfacer nuestras necesidades. La comunicacion y el lenguaje también es algo
gue permite tener un mejor desarrollo y que permite aprenderlo dentro del aula debido a
gue la interaccion social es importante para el desarrollo humano porque podemos
aprender de los demds, a influenciarnos de cosas positivas y desarrolla nuestras

habilidades sociales y cognitivas



La educacion es fundamental para el desarrollo individual y colectivo, debido a que
fomenta el crecimiento personal, social y profesional, mejorando la calidad de vida, pero
la educacion no es algo que solo se ve en el aula o algo que solo los docentes deben
ensefar, la educacion también viene desde casa (familia), también en la escuela y en la
sociedad.

a) La importancia de la educacion en familia: La familia tiene verdadera
importancia en la construccion de la persona, en su educacion, en la forma de
comportarse, etc. La familia influye con valores y moral, no solo los padres si
no los hermanos mayores, y en ocasiones los pequefios que realizan un papel
importante en la educacién. La familia es el primer lugar donde el ser humano
se percibe a los demas, madre, padre, hermanos, tios, primos, y se integra a
una comunidad. (Garrido, La importancia de la educacién. , 2009 )

Puesto que es el ambito mas motivador para que los nifios puedan aprender y madurar
de forma adecuada en un contexto de amor, respeto y confianza ya que si los nifios se
encuentran en un buen ambiente familiar presentaran un grado de seguridad para
explorar, conocer y aprender en base a las interacciones de su préximo entorno. Esta
demostrado que de cada modelo genera en el desarrollo de sus hijos son muy diversos,
cuando existe un estilo parental autoritario donde la relacién que existe entre padre e hijo
es autoritaria provoca que los nifios no desarrollen un interés por explorar su entorno, la
capacidad para tomar decisiones sea escasa puesto que viven en in entorno en la que
su Unica mision es acatarse a las reglas de los demas sin tener en cuenta su opinioén.

b) La importancia de la educacion en la escuela: En el paralelo la educacién de la
familia la constituye la educacién del sistema escolar donde no solo aprenden
conceptos formales sino otras cosas igual de importantes como por ejemplo la

interaccién social, la comunicacién y la disciplina.

Tal como lo menciona la autora Garrido (2009):

En los ultimos afios en el sistema educativo ha experimentado una serie de
cambios en los principales campos de accion de la politica educativa: la

organizacion general del sistema, los planes y programas de estudio, los



materiales educativos y dirigidos a los alumnos, la elaboracion de materiales de
apoyo para ensefanza, la introduccion de las TIC. (p.3)

La escuela como ente educativo, desempefia un papel prioritario, en la formacién de
las personas puesto que ella, como institucion social, debe de responder a las
necesidades de formar a las nuevas generaciones segun los intereses que el estado
conciba en la dindmica de sus relaciones econdmicas, sociales, politicas, culturales,
nacionales como internacionales. Asi la escuela fue creada por la sociedad y ella debe,
por tanto, su misién en formar alumnos y alumnas que mediante el trabajo satisfagan las
necesidades que de ella brotan. Su esencia es, entonces, resolver los problemas que
emanan de las necesidades sociales.

Desde el trabajo educativo se busca que los estudiantes se formen a través de la
prevencion, atencion, reduccion de situaciones que afecten su desarrollo, fomentando la
participacion en el area educativa y social que genera mejoramiento emocional e
intelectual mejorando las condiciones de vida de los estudiantes, lo cual se puede
implementar en las diversas instituciones educativas que buscan disminuir los indices de
desercion escolar.

c) La importancia de la educacion en la sociedad: la sociedad también juega un
papel importante en la ensefianza de cada persona. La funcién de la formacion
es la consecucion de logros con significacion personal por parte de quienes
intervienen en ella, a la vez se busca la mejora y la transformacion social a
través de un mayor compromiso de las personas en su entorno concreto y en

el sistema global. (Garrido, La importancia de la educacion. , 2009 )

La escuela no puede cambiar drasticamente a la sociedad o el mundo en el que
vivimos pero si puede contribuir a formar buenos ciudadanos respetuosos, criticos y
responsables, es por ello que a los alumnos se les debe ensefar los valores para que
desde muy pequeiios vayan adquiriendo estos conocimientos que permita mejorar la
sociedad en la vivimos.

Existen diversas afectaciones que ha sufrido la educacién relacionada a las

posibilidades de desarrollo de la poblacion estudiantil a futuro. Ya que se prevé que los



alumnos con un bajo aprendizaje seran trabajadores con menos habilidades provocando
gue tengan menor ingreso a lo largo de su vida.

Es por ello que el objetivo de la educacion es recuperar estas habilidades evitando la
precariedad y una disminucién de oportunidades en las que deberian de existir mas
soluciones innovadoras al servicio de la formacion, debido a que en la actualidad se
necesitan profesionistas capacitados y comprometidos en mejorar las préximas

generaciones.

1.2.2 Educacion basica

La educacion basica es el ciclo educativo que los estados orientan hacia los nifios,
nifias y adolescentes desde la primera infancia hasta finalizar la adolescencia. Abarca
desde el nivel inicial, hasta el nivel secundario. Catorce de los diecinueve paises que
conforman la regién latinoamericana utilizan la denominacién “educacion basica” para
referirse a esa etapa educativa de sus sistemas nacionales de educacion. (Gorostiaga,
2019)

La educacién basica constituye un proceso de educacion formal que se propone
contribuir a la formacion integral de las personas, mediante el desarrollo de habilidades,
destrezas y asimilacion de aprendizajes, promocion de valores, actitudes y habitos,
orientados hacia el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida humana, hacia la
participacion, social, politica y cultural y hacia la preservacion del equilibrio ecologico.
(Garcia, 2004)

La educacion basica estd compuesta por los niveles de preescolar, primaria y
secundaria que abarca una formacion escolar desde los 3 hasta los 15 afios que
construyen a esos tres niveles educativos que con ayuda de los docentes, padres de
familia y los estudiantes permitan atender los ideales de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), en la que se hace referencia ya sea a las actividades publicas o privadas que

estan destinadas a satisfacer las necesidades basicas del aprendizaje de las personas.

1.2.2.1 Proposito de la educacion basica
Es contribuir a formar ciudadanos libres, respetuosos, participativos, responsables,

informados, capaces de ejercer y defender sus derechos, participando activamente en la



vida social, econdmica y politica. En la que puedan encontrar motivaciones y la

capacidad de poder desarrollarse de manera personal, no solo en ese ambito sino

también de manera profesional, laboral y familiar en los que tengan como principal

objetivo mejorar su entorno social, aquellas personas que egresadas de la educacion

basica deben ser personas:

Se expresa y comunica correctamente por oral y por escrito con confianza, tanto
en espafol como en otra lengua materna, sabe identificar ideas claves de un texto
para obtener conclusiones; emplea un pensamiento hipotético, logico vy
matemadtico, para formular y resolver problemas cotidianos; tiene capacidad de
analisis y sintesis; sabe argumentar, es critica, reflexiva, curiosa y creativa; tiene
la capacidad y el deseo de seguir aprendiendo de forma autbnoma o en grupo a
lo largo de su vida.

Se conoce Yy respeta a si misma asumiendo y valorando su identidad en donde
reflexione sobre sus propios actos, conociendo sus debilidades y fortalezas, una
persona que confia en sus capacidades, determinada y perseverante; reconoce
como iguales en dignidad y en derecho de todos a todos los seres humanos
mostrando empatia al momento de relacionarse con otras personas y culturas,
gue tiene la capacidad de liderazgo y que puede trabajar en conjunto; en la
solucion de conflictos usa el dialogo, la razén y negociacién, que cuida su salud
fisica y mental, al igual que puede adaptarse con rapidez y eficacia a los cambios
de su entorno.

Cuida su medio ambiente, tiene valores y se comporta de manera ética,
conviviendo de una forma armdnica, siente amor por México; tiene creatividad,

tiene aprecio por la cultura.

1.2.2.2 Los fines de la educaciéon béasica

En la actualidad a las personas se les exige una mayor capacidad y concomimiento,

mayor creatividad y manejo de informacion; la escuela ya no es el Unico lugar donde se

aprende, existen muchas fuentes de informacién que nos obliga a replantear las

capacidades de los alumnos y que el estudiar es algo necesario y obligatorio en la

actualidad.



Para ello es necesario tener conocimiento de los campos formativos de lenguajes,
saberes y pensamiento cientifico, ética naturaleza y sociedades y de lo humano y lo
comunitario, todo esto conforma un nucleo de aprendizajes que se deben adquirir en la
educacion basica necesarias para nuestra vida y desenvolvimiento ante la sociedad,
obteniendo un pensamiento l6gico y la compresidn del entorno en el que vivimos.

Arias (2010) plantea que la educacién debe enfocarse en varias dimensiones clave
para el desarrollo integral del individuo. Aprender a conocer implica la observacion,
experimentacion y andlisis como medios para acceder al conocimiento. Aprender a hacer
se relaciona con la adquisicion de habilidades para disefar y fabricar bienes,
contribuyendo tanto al consumo final como a la produccion de otros bienes y servicios.
Aprender a ser involucra el desarrollo de valores como la dignidad, el respeto, la ética 'y
la responsabilidad, fomentando la curiosidad y la capacidad de asombro. Aprender a
pensar abarca procesos cognitivos como la l6gica, el analisis, la abstraccion y la sintesis.
Aprender a comunicarse permite establecer relaciones dentro de un marco normativo y
funcional.

Finalmente, aprender a convivir implica la integracion en la sociedad a través del
respeto, la tolerancia, la fraternidad y la solidaridad, promoviendo la resolucion pacifica
de conflictos.

En materia de la educacion basica el articulo 3ro de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos destaca: “todo individuo tiene derecho a recibir educacion”
es por ello que no se puede excluir a nadie de tomar este derecho porque al utilizarse el
adjetivo “todos” no se le puede negar la educacién basica a ningun individuo. En este
sentido la obligacion de proporcionar la educacion béasica corresponde al Estado en su
aceptacion amplia y en la particular de “Federacion, Estado (partes integrantes de la
federacion) y municipios”. (Marquez, 2002 ) (p.235)

En un ambito distinto, respecto a su contenido, el derecho publico subjetivo se
concreta en el acceso a: educacion inicial y basica, lo que implica una presentacion
efectiva por parte del Estado hacia sus ciudadanos, orientada a la adquisicion de

conocimientos basicos esenciales.

1.2.2.3 La educacién primaria



La educacion primaria es obligatoria, la cual organiza a la educacion basica en fases
de aprendizaje, en la cual la educacion primaria cubre la fase 3 y 4. La primaria se ofrece
tres servicios: general, indigena y cursos comunitarios. En cualquier modalidad la
educacion primaria es necesaria para poder cursar la educacion secundaria.

Tal como lo menciona la Secretaria de Educacion Publica (SEP, La estructura del
sistema educativo mexicano, 2000) Las asignaturas que se imparten tienen como
propdsito organizar la ensefianza y el aprendizaje de contenidos basicos para que los
nifos:

e Desarrollen las habilidades intelectuales u los habitos que les permitan aprender
permanentemente y con independencia, asi como actuar con eficacia e iniciativa
en las cuestiones practicas de la vida cotidiana, tales como la lectura y la
escritura, la expresion oral, la basqueda y seleccion de informacion, y aplicacion
de matematicas para la realidad.

e Adquieran conocimientos fundamentales para comprender los fenémenos
naturales, en particular los que se relacionan con la preservacion de la salud, con
la proteccion del ambiente y con el uso racional de los recursos naturales, asi
como aquellos que proporcionan una vision organizada de la historia y de la
geografia en México.

e Se formen éticamente mediante el conocimiento de sus derechos y deberes, y la
practica de valores en su vida personal, en sus relaciones con los deméas y como
integrantes de la comunidad nacional.

e Desarrollen actitudes propicias para el aprecio y disfruten de las artes y el ejercicio

fisico y deportivo. (Pp.6-7)

Los contenidos basicos tienen un meta lograr los objetivos de la formacion integral, y
aunque es utilizado el termino basico, esto no quiere decir que a los alumnos se le
ensefian cosas minimas, sino que son conocimientos fundamentales que permitiran al
alumno desenvolverse de mejor manera al continuar con sus estudios, ya que son un
conjunto de conocimientos, habilidades que van adquiriendo a lo largo de la su educacion
primaria.

Es por ello que en el Plan de estudio 2022 busca la construccién de una ciudadania

democrética en la que se pueda garantizar a los nifios, niflas y adolescentes una



educacion en la que desarrollen aprendizajes significativos para su vida, que los impulse
tanto a aprender de otras y otros, al igual que preocuparse por un desarrollo individual y
también el de su comunidad. (SEP, Plan de estudio para la educacion preescolar,
primaria y secundaria 2022, 2022)

Puesto que las escuelas primarias se deben asegurar el dominio de la lectura y la
escritura, la formacién matematica elemental y destrezas en la seleccion y usos de la
informacion, ya que al cumplir estas tareas se podran atender otras funciones.

Hay criterios de promocion que es una norma establecida para determinar si un
estudiante puede avanzar al siguiente grado académico.

Los criterios de promocion son:

La escala de calificaciones es numérica del 5 al 10, siendo 6.0 la calificacion minima
aprobatoria.

a) Para el primer grado:

Primero y segundo grado de primaria, son considerados partes de un ciclo. Muchos
alumnos que no aprenden a leer y escribir en primero, lo hacen sin mayores
problemas en segundo grado. Por ello, el alumno que haya asistido regularmente a
clases debe ser promovido a segundo, a menos que el maestro detecte problemas
serios de aprendizaje. Se recomienda que al decidir reprobar a un alumno de primer
grado de primaria se tomen en cuenta las opiniones de los padres de familia p tutor y
de las autoridades de la escuela.

b) Segundo a sexto grado:

Promovido: cuando el alumno obtiene la calificacion final aprobatoria en Espariol y
Matematicas, y si ademas, su promedio general anual es mayor o igual a 6.0.

De igual forma debera promoverse al alumno que obtenga las calificaciones finales
menores que 6.0 en algunas asignaturas que no sean espafiol ni matematicas, y su
promedio general anual sea de 6.0 0 mas.

No promovido: El alumno no sera promovido si reprueba Espafiol y matematicas,
0 si aprueba estas dos asignaturas pero su promedio general es menor de 6.0

En ocasiones para los alumnos las calificaciones pueden tener impactos positivos

como negativos, todo determinado también a la exigencia de los padres de familia,



pero a los alumnos los afecta en su autoestima dudando de sus capacidades o
sintiéndose menos que sus demas compafieros, en la primaria sabemos que los nifios
no tienen tacto para decir cosas o burlarse de los demas, es por ello que se debe
tener alguna estrategia para que el alumno no piense de manera negativa, incluso
hay alumnos que a su corta edad se les exige una buena nota lo que causa frustracion
al fallar y puede hacer que el menor pierda el interés por aprender.

Como se menciond anteriormente puede tener un impacto en su rendimiento
académico al dejar de esforzarse por creer que va a fallar, incluso si el alumno con
frecuencia obtiene malas notas esta propenso a repetir el afio o a abandonar la
escuela debido a que si los docentes creen que el alumno no va a la par con sus otros
compafieros podria afectar al individuo.

Por lo tanto se debe tener tacto al decirlas, para que los alumnos no lo vean como
algo malo si no como oportunidades para mejorar 0 que se sientan con esa confianza
de preguntar o resolver dudas con los docentes titulares reforzando sus aprendizajes
en los que se pueden implementar habitos de estudios y que en ocasiones las
calificaciones no definen sus capacidades.

Es por ello que la Nueva Escuela Mexicana (NEM) propone dar un enfoque integral
y formativo para la evaluacién de los estudiantes ya que las calificaciones dejan de
ser el Unico indicador de aprendizaje sino que también enfoca las competencias,
valores y habilidades socioemocionales en la que se evalla de manera formativa y
no solo numérica ya que se desea ver que tanto aprendié el estudiante y como lo
aplica en su vida cotidiana, tomando en cuenta otros referentes como la participacion,
el trabajo en equipo y el pensamiento critico.

Ya que se desea que el alumno reflexione acerca de sus aprendizajes en vez de
solo memorizar para tener una buena calificaciéon. En la que también toma en cuenta
la evaluacién basada en su contexto y en la realidad del estudiante buscando que su
aprendizaje sea completamente significativo.

Se menciona que casi todas las autoridades consideran a los niumeros como un
recurso administrativo esencial para la educacion de nifios y jovenes. Los maestros
miran a las notas como un decisivo instrumento disciplinario que se pone en sus

manos. Los directivos las usan para justificar la ubicacion de los alumnos en un curso



u otro, a mas de la concesidbn de honores y castigos. Para los padres, las

calificaciones son casi el tnico lazo de vinculacion con el centro educativo. Por ultimo,

para los estudiantes son metas supremas que hay que alcanzarlas a como de lugar.

(Elsbree, 1965, como se cit6 en Idrovo, 2012)

Pero de igual forma lamentablemente México es un pais en el cual no se reflejan
avances significativos haciendo referencia a la educacion que en pequefias
comparaciones con otros paises, sabemos que en nuestro pais si cuenta avances
intelectuales que son capaces de inventar y crear pero Si existiera un apoyo que
impulsara a los estudiantes nuestro pais podria estar al nivel de otros.

Las materias que existen en el proceso educativo son iguales como el lenguaje de
cada pais, matematicas, ciencias, educacion fisica y artistica; con el calendario escolar
también en otros paises cuentan con vacaciones y suspensiones y en el horario no hay
mucha diferencia en comparacion a China que ellos llegan a la escuela los sdbados solo
hasta medio dia, algo que no se considera en México puesto que esto puede causar
cansancio emocional en los alumnos.

Alguna de las diferencias que si son mas notorias son en el profesorado, en México
algunos maestros solo cuentan con estudios solo hasta el bachillerato o incluso no
estudian una licenciatura enfocada a la educacion mientras que en Finlandia, se les exige
a los docentes contar con la maestria, llevando al éxito a la educacion, al contar con una
educacion avanzada los docentes saben cémo resolver los problemas que se viven
dentro del aula como la desercion, inequidad, indisciplinas, evaluaciones deficientes la
aplicaciéon de los conocimientos ante las TIC'S que en la actualidad esta muy presente

en la educacioén de los nifios.

1.2.3 Rezago educativo

El rezago educativo es de origen multifactorial, ya que existen diversas razones por
las cuales las personas que se encuentran en esta situacion no reciben una
alfabetizacion, o bien no concluyen su educacion basica.

En el aflo 2000, 189 paises miembros de la ONU establecieron seis Objetivos de
Desarrollo del Milenio enfocados en la infancia, incluyendo la meta de garantizar que

todos los nifios completen la educacion primaria para 2015. Sin embargo, factores como



la pobreza y el género siguen siendo las principales barreras para el acceso y
permanencia en la escuela.

Los cuatro agentes (Estado, familia, escuela sujeto- alumno) contribuyen al origen del
rezago educativo de forma similar a lo que ocurre con el fenébmeno del “sargazo” causado
por los altos contaminantes que se encuentran en el mar, que fertilizan las plantas, las
hacen crecer mas rapido y producir mas biomasa. Estos cuatro agentes producen el
interior del sistema ciertas “sustancias” que fertilizan, generan y acumulan el “sargazo
educativo” del pais (Gonzalez, 2019)

El abandono escolar no responde a una decision individual, sino que viene de la mano
con diversos factores que pueden ser causantes de esta las barreras que existen para
gue el alumno pueda obtener los aprendizajes esperados, algunos de ellos son el estado,
escuela, familia o incluso al mismo estudiante.

El ausentismo de los alumnos y docentes tiene un impacto negativo en el proceso de
aprendizaje debido a que se interrumpe la continuidad de los contenidos puesto que la
falta de rutina dificulta el compromiso con la escuela.

El estado segun Mufioz (2009), origina el rezago educativo por:

a) Las bajas inversiones destinadas al financiamiento de la educacioén publica.

b) Las reformas educativas disefiadas para responder a los intereses
econdémicos Yy politicos de los grupos de poder.

c) La pertinencia de la oferta educativa que depende de la capacidad de
negociacion que tienen los diversos grupos sociales frente al sistema politico.

d) La ampliacion de la matricula y la cobertura sin la dotacion proporcional de
recursos financieros a las instituciones escolares.

e) El desgaste del cuerpo magisterial con la implementacién de nuevos modelos
educativos y la derogacion de leyes de reforma que se presentan cada

sexenio.

La escuela es un factor crucial, que puede afectar el aprendizaje de los estudiantes
como la falta de capacitacion y el desarrollo profesional continuo de los docentes,
tomando un papel importante para mejorar la calidad de ensefianza que involucre
meétodos pedagodgicos efectivos y que sean de interés para los alumnos, fomentando una

educacion inclusiva que aborde las necesidades de todos los estudiantes.



La escuelay el curriculo conllevan al rezago educativo al:

a) Establecer mecanismos de seleccion y fragmentacion del curriculo (Rossano,
2006)

b) Imponer evaluaciones estandarizadas y no diversificadas a las que el alumnado
“tiene que someterse, por las buenas o por malas”, asi como practicas que lo
expulsan de la escuela. (Perrenoud, 2008, p.23)

c) Organizar la estructura y los contenidos curriculares como una herramienta para
seleccionar y construir los criterios que determinan la excelencia académica
Perrenoud (2008), estableciendo asi los estandares que guian el aprendizaje y la

evaluacioén en el &mbito educativo.

El contexto familiar como la falta de interés de los padres que se ve reflejado en la
inasistencia de los nifios y en el incumplimiento de las tareas, yendo de la mano con la
situacién economica familiar otro motivo es que en ocasiones los alumnos faltan por
cuestiones de trabajo o por la falta de medios como comida, materiales, etc.; la
desintegracion familiar, el trabajo reenumerado del padre o madre, la escolaridad de los
padres afecta de manera directa al aprendizaje de los alumnos al no contar con un apoyo
en casa para reforzar conocimientos o con el apoyo de tareas.

Siendo la familia la raiz del rezago educativo puesto que:

a) La herencia cultural se define en funcién del nivel educativo alcanzado por los
padres, tutores y hermanos mayores, quienes influyen significativamente en la
formacion de los valores, conocimientos y aspiraciones académicas de las nuevas
generaciones, Arancibia (1995) marcando asi un precedente en las oportunidades
y perspectivas educativas dentro del nacleo familiar.

b) Las condiciones socioecondmicas de una familia pueden representar una barrea
significativa para el acceso a bienes culturales y recursos esenciales para el
aprendizaje, como libros, diccionarios, computadoras y conexion a internet Bracho
(1990). Estas limitaciones no solo restringen el desarrollo académico de los
estudiantes, sino que también amplian la brecha educativa, afectando su
capacidad para adquirir competencias y habilidades fundamentales en un entorno
cada vez mas dependiente de la tecnologia y la informacion.



c)

Provoca el logro o el fracaso escolar por el apoyo brindado o no a los miembros de
la familia para la continuacion de sus estudios. Miguel (2001) Las caracteristicas
del entorno familiar influyen en el rendimiento escolar de los estudiantes de
acuerdo al tipo de relaciones que existan entre los miembros, principalmente, los

padres.

La falta de motivacion, problemas psicoldgicos o déficit cognitivo pueden contribuir al

rezago educativo, estos alumnos suelen presentar un mayor rezago debido a que se

ausentan de la clase o explicaciones del docente.

El estudiante contribuye al rezago educativo desde la:

a)

b)

C)
d)

Particularidad de su inteligencia o talento Bolivar (2005), esfuerzo, perseverancia,
resiliencia, manejo de emociones y conflictos, entre otras.

Capacidad de adaptacion, experimentacion, movilizacion y resistencia (Barbero,
1998) a procesos nuevos Yy la forma los problemas frente al colectivo.

Baja autoestima y poca confianza por alcanzar logros académicos.

Necesidad de reconocimiento por parte del “otro” Gavira (2006) y su relacién con
el grupo de pares, buscando validacion y aprobacion que van de la mano a con la
pertenencia social, autoestima y seguridad emocional.

Confrontaciéon con la autoridad escolar y familiar. Provocando un ambiente
conflictivo Gavira (2006) impidiendo poder tener un proceso de aprendizaje

adecuado y un buen desarrollo estudiantil.

Este estudio exploratorio, con enfoque mixto, analiza la percepcion de directivos,

profesores y habitantes de nueve agencias del Poligono San Bernabé, en Monterrey,

sobre las causas del rezago educativo en la educacién basica. Ademas, se presentan

estrategias implementadas en las instituciones educativas para mitigar estos factores de

riesgo (Cardenas & Coronado, 2017)

De acuerdo con Mufioz (2009) el rezago educativo es el resultado de un proceso en

el que intervienen diversos eventos, como la exclusion del sistema educacional, el

aprovechamiento escolar inferior al minimo necesario; la extra edad; y el abandono

prematuro de los estudios (también conocido como “desercion escolar”).



Asi mismo agrega que se ha demostrado que el aprovechamiento insuficiente genera
la extra edad, a través de la repeticion de cursos. Y que ésta a su vez, es un antecedente
inmediato del abandono prematuro de los estudios con lo que, obviamente se alimenta
la exclusion. (Pulido, 2010)

De forma general se define el termino rezago educativo detona una condicion de
atraso, de abandono de los estudios o de no conclusion de los mismos en los tiempos
establecidos para un nivel educativo puesto que no hay una forma Unica de concebir al
rezago educativo. (Torres y Tenti, 2000, como se citd en Gonzalez, 2019)

La secretaria de Educacion Publica, emplea el término rezago educativo para detonar
la falta de acceso a la escuela, la desercion y la no terminacion del ciclo obligatorio,
primaria, secundaria y se manifiesta en los indices de alfabetismo y eficiencia terminal
concentrados sobre todo en las poblaciones rurales e indigenas. (Gonzalez, 2019)

Pero es por ello que tal como menciona el Plan de estudio (2022):

Para abatir las carencias y rezagos que afectan a los pueblos y comunidades
indigenas, la Federacion, las entidades federativas y los Municipios, tienen la
obligacion de: Garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la
educacion bilingle e intercultural, la alfabetizacidon, la conclusion de la educacion
preescolar, primaria y secundaria, la capacitaciéon productiva y la educacion media
superior y superior. (p. 75)

El rezago educativo, lejos de ser considerado como un problema individual de los
estudiantes, debe ser abordado y analizado como producto de una representacion de los
aprendizajes y procesos cognitivos y de las conductas que detonan el atraso escolar y
de una interpretacién de su sentido con respecto a la posicion de los mas avanzados.
(Perrenoud, 2008)

Segun Olvera & Gutiérrez (2022), el rezago escolar en México, agravado por la
pandemia, profundizara las desigualdades preexistentes en regiones con altos indices
de pobreza. Las carencias sociales dificultan la continuidad de la educacién a distancia,
generando brechas en el aprendizaje. La poblacion en situacion de pobreza enfrenta no
solo dificultades para acceder a la educacién, sino también limitaciones en el uso de

tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC), lo que contribuye al rezago



educativo. En este contexto, la falta de acceso a dispositivos electronicos e internet se
convierte en un factor clave que refuerza esta problematica.

El rezago educativo es una de las principales luces rojas que arroja México. A nivel
nacional, en 2010, el porcentaje de poblacion de 15 afios y mas que era analfabeta o no
termind la primaria o secundaria fue de 40.7%. El porcentaje de poblacion no termind la
primaria fue 12.9%, lo que equivale a 10 082 386 personas. En Nuevo Leon se registra
un 28.8% de rezago educativo, lo que equivale a 958 035 individuos que son analfabetas
0 no terminaron los estudios de primaria 0 secundaria. Las personas que no terminaron
la primaria ascienden a 282 141 (8.5%) (INEGI, 2010).

Existen diversas causas del rezago educativo, Los factores asociados al rezago
escolar son multiples, por lo que suelen ser estudiados desde dos enfoques. Un enfoque
centra la atencién en las variables intra escolares y el otro en las variables extraescolares
(Espinoza, Castillo, Gonzalez y Loyola, 2012 como se citd en Cardenas y Coronado,
2017).

Los factores internos a las escuelas que intervienen en los resultados académicos
estan la asignacion y administracion de los recursos, la capacitacion y las condiciones
de trabajo de los docentes, los salarios, los planes de estudio, el modelo de docencia, la

percepcion y creencias de los profesores sobre los alumnos.

1.2.3.1 Causas del rezago educativo

El enfoque extraescolar sefiala que las principales causas del rezago escolar son la
situacion socioecondmica, la cultura y el contexto familiar de los y las estudiantes. La
pobreza, el desempleo, la baja escolaridad de los padres, la marginacion, el embarazo a
temprana edad, el consumo de drogas, la desintegracién familiar, asi como las bajas
expectativas que las familias tienen de la educacién son identificados como factores del
contexto familiar que pueden desencadenar el rezago educativo.

Pobreza: esta tiene una relacion directa con el rezago educativo siendo su causa y a
la vez una consecuencia. Los nifios al permanecer a familias vulnerables desde un punto
de vista econémico, puesto que son mas propensos a no integrarse a la escolaridad o
abandonarla antes de tiempo, sabemos que nuestro pais hay alto indice de pobreza, tal

como se ve reflejado en estadisticas del Consejo Nacional de Evaluacion Politica de



Desarrollo Social (CONEVAL), tal se menciona en el articulo de (Expansion, 2019), |
organismo determino que 4 de cada 10 habitantes de la nacion son pobres, lo que en
términos generales representa a 52.4 millones de ciudadanos de diferentes edades.

Segun CONEVAL los grupos poblacionales mas afectados por la pobreza son los
pueblos indigenas, os adultos mayores, las personas con discapacidad, los nifios y
adolescentes.

Esta puede afectar a los estudiantes de diversas maneras, ya sea su bienestar fisico
y emocional, como su rendimiento académico, generando estrés y ansiedad; entre ellas
también esta las dificultades de acceder a recursos y tecnologias digitales siendo ahorita
un factor de fundamental en la actualidad impidiendo que los alumnos cumplan con sus
tareas ya sea de investigacion o algun material que solicite dentro del aula para alguna
actividad, impidiendo ir en sintonia con sus otros compafieros provocando la falta de
motivacion en los nifios 0 en casos peores el abandono total de las nifias o nifios de su
escolaridad puesto que abarca otros factores como el desayuno diario y pasaje de los
alumnos, algo que a estas familias vulnerables se les dificulta contar con estos recursos
para que los alumnos puedan asistir a la escuela, siendo una limitante para cada uno de
ellos .

Delincuencia: uno de los principales problemas de nuestro pais es la participacion de
mucho de los nifios y jovenes en estos grupos delictivos los cuales provocan que se
alejen de la escolaridad impidiendo poder recibir la educacién basica necesaria para un
buen desarrollo en la sociedad.

La delincuencia esta vinculada con otros factores como la economia, educacion vy el
medio socio-familiar y la gran mayoria de las personas que cometen estos actos
delictivos son personas que tuvieron una formacién inadecuada o provienen de una
poblacién social y educativa desfavorecida.

Con el paso del tiempo la delincuencia se ha vuelto uno de los problemas mas graves
en nuestra sociedad y que en las ultimas décadas se ha convertido en un gran riesgo
nacional. En el Centro de Investigaciones Interdisciplinarias de la Universidad de la
Anahuac México, y en colaboracion con Secretaria de Gobernacion, estan realizando un
el Unico estudio nacional que se ha llevado a cabo en México sobre los factores

psicosociales de riesgo que influyen en la delincuencia.



Esta investigacion logra identificar los factores que asociados a la inseguridad, tal
como patrones familiares de conducta, escolaridad, edad, uso de sustancias ilegales,
violencia doméstica. Pero uno de los factores més incluyentes y de mayor riesgo es el
educativo que se relaciona con el empleo y que determina el ingreso econémico del
individuo lo que provoca tener una relacion directa con la pobreza y delincuencia.

Ese estudio reporta que la gran mayoria de los hombres privados de su libertad
cuentan con un nivel educativo muy bajo ya que el 82% de ellos cuentan con estudios
basicos como (primaria 39% y secundaria 43%) y que muchos de ellos fueron detenidos
antes de los 30 afios, reflejando que cada vez ingresan mas personas siendo menores
de edad ligadas a conductas antisociales. (Martinez, 2019 )

Debido a que la relacion que hay aparte del factor psicoeducativo estan unidas a la
violencia intrafamiliar y adicciones se asocian con factores economicos y la falta de estos
recursos lo que provoca delitos como robo, secuestro y narcomenudeo. La baja
escolaridad unida a otros factores como la falta de empleo en el pais, pobreza, violencia
en el medio familiar y social, provocan estas carencias que pueden llevar a cometer estos
delitos, y que en su gran mayoria son personas que estaban expuestas a condiciones
vulnerables y que provienen de sectores marginados con ingresos muy bajos y que en
su gran mayoria ellos eran el sustento de su familia.

Desintegracion familiar: La desintegracion familiar y los hogares disfuncionales
detonan el rezago en México y en todo el mundo, los nifios que viven esta desintegracion
familiar y los problemas en casa no cuentan con padres que los motiven o los orientes
en sus estudios sobre todo mantenerse en escolaridad.

Tal como lo expresa (Navarro, 2004) que por estas inseguridades de una familia
desintegrada ha sembrado en la mentalidad del nifio, este demuestra desinterés en sus
estudios, su nivel de aprendizaje es lento y presenta muchas dificultades en su periodo
de estudio, ya que no pone atencion a las explicaciones que brindan os docentes en el
aula de clase, y el trauma de ese momento le perseguira en todo ambito de su
convivencia diaria.

Cada uno de estos indicadores estan relacionados entre si, que son situaciones que
afectan a las niflas y niflos, debido a que los nifilos crecen en un ambiente hostil, en

ambos casos hay riesgos de maltrato o incluso abuso infantil, al no respetar estos limites



y los derechos de los nifios ocasionan vagancia, drogadiccion, delincuencia y el salirse
de su casa a temprana edad.

Hay muchos hogares en los que solo esta la mama o su abuela, que hay padres
divorciados, separados en los que forman otras familias y queda esa nifiez abandonada
por la desintegracion familiar, lo que para estos nifios causa mucho dafio emocional que
se manifiesta de diferentes maneras. Al vivir esas situaciones en casa provoca que el
abandono del hogar, de sus estudios y que inclina al joven o al menor a buscar ese hogar
y compresion en las calles tomando malas decisiones.

Tal como lo plantea Navarrete (2000):

La familia es el primer y el mas importante punto de referencia para los nifios y
nifias; la familia pone todo lo necesario para la supervivencia: elementos fisicos y
materiales como comida, el hogar, la proteccion fisica y juguetes; elementos
psicolégicos como el amor, demostracion de proteccion, estima, interés,
comprensién; y elementos espirituales e ideales como la forma de pensar,
respecto a los demas, sanidad espiritual, religiosidad, solidaridad y sensibilidad

humana. (p.47)

Trabajo infantil: El trabajo infantil también provoca rezago en nuestro pais, se le
considera trabajo infantil cuando nifias, nifios y adolescentes de 5 a 17 afios participan
en una o mas formas de trabajo no permitidas. Se clasifican como ocupacion no permitida
a la que realizan estas personas con el rango de edad mencionada, los cuales participan
en servicios destinados al mercado, u ocupaciones se sector econémico, lugares o
actividades peligrosas.

Incluyendo también los quehaceres domésticos no remunerados en sSus propios
hogares en condiciones no adecuadas, lo que incluye nifias, nifios y adolescentes que
realizan estas actividades en horarios no prolongados en condiciones riesgosas para
ellos.

En el 2022, 3.7 millones de nifias, nifios y adolescentes en nuestro pais realizaron

alguna actividad considerada como trabajo infantil, y representan el 13. 1% de la



poblacién de 5 a 17 afios (28. 4 millones), en el que se identifico 1.8 millones (6.4%) que
solo realizaban ocupaciones no permitidas; 1.6 millones (5.6%) que exclusivamente
hacian quehaceres domésticos en condiciones no adecuadas y 318 mil que combinaban
ocupaciones no permitidas y los quehaceres domeésticos en condiciones no adecuadas.
(INEGI, 2023)

Los alumnos al encontrarse en estas familias vulnerables se ven en la necesidad de
trabajar, tomando gran parte de su tiempo que podria ser utilizado para para atender las
actividades escolares lo que convierte en un reto para los niflos adquirir competencias y
habilidades que promueven la ensefianza escolar. Tal como las habilidades de lectura y
escritura y operaciones basicas que son conocimientos que se adquieren durante la
educacion primaria y que se terminan de adquirir en la educacion secundaria, puesto que
estos son cimientos que construyen carreras técnicas y profesionales de las personas.
Cuando estas competencias basicas son desatendidas ponen en riesgo el desarrollo
individual de los nifios.

Lo que puede provocar que el alumno no asista con regularidad a la escuela que en
la actualidad tiene un alto impacto en el aprendizaje del estudiante, pudiendo afectar de
manera directa los niveles de escolaridad que en muchas ocasiones puede llevar incluso
a la desercion escolar, puesto que disminuye la produccién de conocimiento del
individuo, ya que si el alumno comienza a mostrar signos de inasistencia puede estar
propenso o en riesgo de abandonar la escuela.

Planteando que hay dos factores: las condiciones econdémicas y culturales; la primera
se da en los hogares mas pobres o que necesitaron apoyo para compensar alguna
perdida que se dio debido a la pandemia, y la segunda parte que los nifios deben trabajar
para aprender un oficio, que es una idea que en nuestro pais sigue muy arraigada, puesto
gue en las familias vulnerables al no contar con los recursos adecuados para mandar a
los nifios a la escuela prefieren que los nifios trabajen para asi “asegurar” un futuro para
ellos, debido a que su corta edad estan al mando de sus padres quienes los preparan
para su futuro laboral.

Tal es el caso que hay menores que estudian y trabajan a la vez impidiendo que los
alumnos estén atentos a las clases o que cuenten con la energia para atender los temas

gue se estan abordando, tal como se menciond con anterioridad, al trabajar tampoco



cuentan con el tiempo necesario para realizar sus tareas haciendo mas compleja la

educacion de los menores, debido a que no es solo si alumno trabaja sino de qué manera

interfiere con otras actividades que implican un desarrollo adecuado a nivel emocional,

psicoldgico y de salud.

1.2.3.2 Deficiencias en el sistema educativo

A pesar que el pais ha hecho inversiones a la educacion todavia hay deficiencias en

la ensefianza y entre ellas la que se destaca mas es la infraestructura de las escuelas.

a)

b)

Problemas de cobertura: en nuestro pais existen diversas complicaciones en
cuanto al cumplimiento de los recursos solicitados para mejorar la educacion
incluso en lugares marginados, tal es el caso que ocurrié en Guerreo en una zona
rural aislada del estado en el cual se le solicitaba a la Comision Nacional de
Derechos Humanos (CNDH) el apoyo para prestar los servicios de preescolar que
por su parte decian que no contaban con los recursos, al haber ocurrido estas
complicaciones en cuanto al cumplimiento de ese mandato el propio Congreso
suspendio la obligatoriedad de cursar el tercer grado de preescolar.
Problemas de calidad: la calidad del sistema educativo en nuestro pais ya no se
supone a partir de estadisticas de reprobacion y desercién, sino que en la
actualidad se observa con evidencias que es algo totalmente incuestionable,
haciendo referencia al desempefio de los alumnos en pruebas estandarizadas, las
evidencias de estas pruebas demuestran que los estudiantes mexicanos tienen
poco dominio en las competencias de matematicas, al igual que de lectura y
ciencias, que esta ineficiencia que se muestran en estas pruebas se clasifican en
una categoria muy alta de todos los paises que participan en ella.
Problemas de gestién: uno de los principales problemas que fue identificada a
fines de la década de los ochenta es la gestién y los cambios radicales sobre la
concepcion de la administracion, contabilidad y el control de los recursos denlas
escuelas para centrarse en la administracion de lo educativo.

Debido a que la comunicacién de las autoridades hacia los maestros que son
los responsables en el quehacer dentro de las instituciones esta bloqueadas por

la burocracia y sindicales, ya que no se considera tener una buena comunicacion



como para obtener cambios reales en cuanto a la educacion, y mejorar la calidad
de la misma. En la gran mayoria de las escuelas se encuentran ciertas fallas que
impiden que son realmente importantes para lograr un proceso educativo
consistente; algunos de los ejemplos podrian ser: cambios frecuentes de
directivos que no logran por esa misma razon consolidar sus equipos humanos,
los profesores que cambian a inicios de afio sin que el sustituto esté asignado,
libros de textos que no llegan a tiempo, un equipo descompuesto, falta de recursos
electronicos, falta de electricidad.

d) Insuficiencia de recursos: muchas veces los recursos que se brindan a las
escuelas no son suficientes para poder satisfacer las necesidades que tienen las
instituciones, debido a que en la gran mayoria de los casos los padres e incluso
los docentes de las instituciones tienen que colaborar con los gastos que genera

la escuela ya sean gastos en materiales basicos.

Tal como hace énfasis el Diario Oficial de la Federacion (DOF, 2014):

Investigaciones en torno a la problematica del rezago y abandono escolar han
identificado que existen multiples causas que orillan a un nifio o0 a un joven a no
continuar asistiendo a la escuela y abandonar sus estudios. Alguna de estas
causas responde a factores fuera de la escuela y del sistema educativo, mientras
gue otras pueden ser atendidas por el sector educativo establecido en las
condiciones de inclusion, de deteccion temprana del retraso y riesgo de abandono,
y la atencién oportuna de los nifios y jovenes que se encuentran en esta situacion.
De manera recurrente, las investigaciones identifican que una de las causas
relevantes tiene que ver con las escuelas no cuenta con condiciones de
infraestructuras, mobiliario y equipamiento adecuados que le permitan desarrollar

con éxito su mision. (p.1)

1.2.3.3 Consecuencias del rezago educativo



El rezago educativo provoca que se permanezca en un ciclo desfavorable que no
permite mejorar la calidad de vida, muchas de estas consecuencias pueden estar ligadas
a ciertas causas tal como la delincuencia, deficiencias en el sistema educativo, el trabajo
infantil, la pobreza y la desintegracion familiar.

Que no solo afecta de manera interna o personal si no que se ve afectada nuestra
nacion en cuanto en posibilidades de crecimiento y desarrollo, puesto que la deficiencia
educacional genera déficit de profesionales, menor innovacion y multiples dificultades
estructurales en la economia, debido a que una buena educacion en el que se pueda
alcanzar un nivel educativo favorable es un motor de prosperidad para el pais.

Esto se debe a que entre mayor educacién recibas, mayores oportunidades se tendran
al no contar solo con credenciales frente a posibles empleadores, si no que se contara
con mas habilidades que son necesarias para desempefiar diversos trabajos,
actualmente un requisito casi obligatorio para poder tener un empleo solicita el nivel
minimo requerido el contar con el bachillerato terminado y muchos otros que cuentes con
una carrera universitaria terminada. Ademas, el abandono escolar contribuye a una
cantidad reducida de trabajadores calificados disponibles para el mercado laboral,
desigualdad social, ya que los menores que dejan la escuela pueden verse atrapados en

ciclos de pobreza y marginacion.

1.2.4 Rezago educativo acumulado

Este contempla a la poblacién de 15 que no aprobd todos los grados escolares
necesarios para cubrir la ensefianza basica. Por lo que en caso de que quisieran
aprobarlos seria necesario que fueran atendidos por programas para adultos. (Suéarez,
2001, como se cité en Rodriguez, 2019)

Este es el desfase que hay entre la edad del estudiante y el curso en que deberia
estar matriculado desde una perspectiva de cronologia en la trayectoria educativa; a
mayor diferencia en esa relacion, mayor rezago escolar. Puede atribuirse al ingreso
tardio al sistema educativo: a procesos de repeticion de algun grado o a abandono
escolar.

Pero ya mencionado y de forma general es la suma de personas de una poblacién

gue no ha alcanzado el nivel escolar esperado segun la edad y las politicas educativas



del pais. Un indicador en el que se refleja un rezago acumulado pueden ser las personas
que:

1. No saben leer ni escribir.

2. No han terminado la educacion primaria.

3. No han completado la educacion secundaria que actualmente es necesaria para

poder integrarte al mundo laboral.

Dado que este mide los niveles educativos que deberian alcanzar una poblacion, pero
este tipo de rezago estd muy vinculado con la pobreza, como la falta de recursos
educativos, barreras culturales o geograficas y la desigualdad social.

Teniendo en cuenta que existen diversos tipos de rezago y que en ellos se encuentran
multiples causas que esta vinculadas a las otras, cada uno tiene las causas que provocan
este rezago, tal puede ser el caso del factor econémico que uno de los que causa el
rezago educativo acumulado, debido a que la pobreza obliga a muchos menores a
abandonar la escuela al igual que la falta de inversion en las infraestructura de las
escuelas es algo que afecta de manera directa al rezago educativo acumulado; los
factores culturales y sociales afectan como la desigualdad de género que aun en muchos
lugares del pais aun se tienen creencias antiguas como el que las nifias no tiene acceso
a la educacion y que para muchas personas que viven en zonas rurales la educacion no
es una prioridad ya que se enfocan en que los nifios aprendan un oficio; va de la mano
con factores geograficos algunas comunidades indigenas no cuentan con estos servicios

educativos, son escasos Yy totalmente inexistentes.

1.2.5 Rezago en formacion

La poblacién en edad escolar (entre 5 y 14 afios) que no asiste a la escuela tiene
grandes posibilidades de pasar a formar parte del rezago acumulado y, por tanto, el futuro
de estos nifios se avizora como problematicos en términos de inclusion social. (Zozaya,
2001)

El rezago en formacion es un tipo de rezago en el que se espera mayor conocimiento,
habilidades o competencias segun su nivel educativo en cuanto lo que ha logrado o
aprender en su proceso de ensefianza. Pero se inclina mas al en la calidad del

aprendizaje durante el proceso educativo que en la finalizacion de los estudios.



Pero de forma mas general el rezago educativo en formacion es cuando los
estudiantes estan inscritos a un sistema educativo, pero no adquieren conocimientos o
el nivel de aprendizaje esperado y adecuado para su etapa de estudio.

Considerando que hay causas que pueden provocar este tipo de rezago, como las
deficiencias en la calidad educativa, que los métodos de ensefianza pueden ser poco
efectivos, que las escuelas cuenten con infraestructuras deficientes o que haya escases
de recursos, materiales o recursos tecnoldgicos; factores relacionados con los docentes
como la falta de capacitacion de los maestros, falta de motivacion y el poco apoyo de los
docentes o tener una sobrecarga de trabajo o que impide dar una atencion personalizada
a los alumnos que muestran dificultades para aprender; los factores emocionales como
problemas de autoestima o de confianza del estudiante o incluso el acoso escolar lo que
le impide la concentracion dentro del aula; y por ultimo las estrategias de evaluacion
inadecuadas como el enfoque a pruebas estandarizadas o pasar a los alumnos al
siguiente grado sin estar seguros que los alumnos realmente llevan un aprendizaje
significativo que les ayudara a cursar el siguiente grado.

Causando a nivel individual pocas oportunidades para el individuo puesto que se les
dificulta tener empleos en donde puedan tener una estabilidad, tanto personal como
econdmica, si la persona no puede acceder a un buen empleo sus oportunidades de
recibir un salario digno son casi nulas, al no encontrarse en constante actualizacion de
conocimientos incluso los va rezagando de manera laboral dado que las personas que
cuentan con una buena preparacion no se les dificulta aprender nuevas cosas, incluso
con el uso de las tecnologias, algo que en la actualidad repercute demasiado en nuestra
de diversas formas y en diferentes &mbitos, en razén de que si a al individuo se le dificulta
leer o escribir el uso de estos recursos sera complicado.

Lo que lleva al alumno ser un reto el poder desenvolverse en el mundo, afectando

directamente al individuo.

1.2.6 Rezago extremo

Este tipo de rezago se caracteriza por estar constituida por personas que no tienen el

minimo conocimiento de la lectura y la escritura, por lo que integrarlos al sistema



educativo es mucho mas complejo y requiere un soporte psicologico que los oriente y les
expliquen el proceso de educativo. (Estefani, 2021)

Rezago extremo son situaciones criticas en las que una persona o un grupo de
personas se encuentra en un nivel de educacion insignificante a lo que se considera
necesario para poder tener una buena participacion en la sociedad puesto que son
personas que no saben leer ni escribir (analfabetismo), no cuentan con un nivel de
educacion basico como la primaria, o también cuentan con pocos grados de la educacion
primaria en los que no desarrollan estas habilidades como la lectura, escritura y las
matematicas.

Existen diversas caracteristicas en las cual se puede identificar si el individuo tiene
rezago extremo tal como las personas de edad avanzada a partir de los 15 afios que no
cuentan con una escolaridad base tal como la primaria; personas exclusion del sistema
educativo debido que nunca pudieron acceder a la educacion debido a las barreras
econdmicas; el analfabetismo funcional que aunque son personas que tienen una nocion
en la lectura y escritura pero no son capaces de poder interpretar textos basicos o incluso
realizar alguna operacion matematica.

Lo que llega afectar en un futuro y tiene consecuencias a la larga, tal como la limitacion
de trabajos fijos o formales, vulnerabilidad y pobreza, desigualdad y dependencia
econOmica como a programas o familiares.

Estas personas no solo se ven afectadas en el &mbito laboral sino que también
repercute mucho en el ambito emocional, son personas que muestran tener una baja
autoestima al sentir que no van al nivel de los demas provocando también una
desmotivacién enorme, al sentir que son personas que no avanzan pasan por mucho
estrés y angustia constante al no saber que les espera en un futuro, lo que puede causar
una frustracién total haciendo cayendo en depresidn puesto que no encuentra un camino

claro en su vida.

1.2.7 Escuela multigrado

El aula y escuela multigrados son conceptos muy diferentes. Las aulas multigrado se
conoce como el espacio educativo en el que convergen conocimientos de estudiantes de

diferentes grados, todos bajo la guia de un unico profesor; y se denomina escuela



multigrado a aquella que cuenta, al menos, con una de estas aulas, pudiendo ademas
interactuar con aulas organizadas por grado, pero siempre manteniendo un solo docente
por cada grupo de aula que integra diversos niveles.

De esta manera, Vargas (2010) menciona que el aula multigrado es donde el profesor
ensefa dos 0 mas grados simultdneamente en una misma aula de clases y tiene como
caracteristicas que se encuentren en zonas rurales:

e Escuela unitaria: Un maestro atiende a dos o mas grados.
e Escuela bidocente: dos maestros atienden a tres o mas grados.
e Escuela tridocente: tres maestros atienden a cuatro o mas grados (solo pasa en

primaria).

Las aulas multigrado surgen para atender a nifios en comunidades pequefias y
aisladas, siendo comunes en contextos rurales. Su enfoque se basa en la
individualizacion, flexibilidad y adaptacién a los diferentes ritmos de aprendizaje,
promoviendo una pedagogia inclusiva con beneficios educativos, sociales vy
emocionales. Estas aulas fomentan la interaccion entre estudiantes diversos,

favoreciendo el desarrollo de habilidades sociales.

Por otro lado, Fernandez et al. (2023) mencionan que estas aulas multigrado ofrecen
numerosos beneficios y posibilidades educativas, y no sélo en los entornos rurales. Sin
embargo, son muchas las dificultades con las que se encuentra el profesorado de este
tipo de aulas; entre otras, la falta de formacion especializada o el insuficiente apoyo de

la administracion.

Estas instituciones, una organizacion especifica y estrategias de ensefianza
colaborativas e individualizadas. El docente en este contexto asume un rol clave, no
solo en la ensefianza, sino también en la administracion del lugar, lo que aumenta su
nivel de responsabilidad en comparacién con las escuelas tradicionales que se

conocen.

La escuela multigrado es un espacio privilegiado para atender en forma integral nifios de
diferentes edades, grados y niveles de conocimientos, atencidon que se ofrece con uno,

dos y hasta tres profesores. En este marco el rol del profesor debe ser dinamico,



tolerante, creativo e innovador para que favorezca la interaccion entre maestro-alumno,
alumno-alumno y alumno-maestro. (Trabajo realizado en la Primera Reunion Regional y
Nacional de Maestros, 2016).

Asi mismos, éstas pueden ofrecer una educacion de calidad debido a que su
estructura oferta varios grados en una misma aula, lo que permite que los alumnos se
enriquezcan con mas conocimientos y también educativos basados en la diversidad que
se encuentra dentro del aula, al igual que aprender sobre los diferentes ritmos de
aprendizaje de los nifios, permitiéndoles mas grados a una poblacién rural.

Por otro lado, este grupo fomenta variadas formas de interaccion al reunir estudiantes
de distintas edades y niveles académicos. En el transcurso del proceso, los alumnos
incorporan y comparten experiencias y cultura de sus compafieros, en un procedimiento
planificado, metddico y coherente que se adapta a la diversidad de grados presentes en
el aula y al desarrollo individual de cada uno.

Tal como lo menciona Vargas (2003):

Si bien es cierto las escuelas rurales multigrado son limitantes en muchos
aspectos, no es menos cierto que, precisamente estas escuelas son las que
pueden proporcionar una interesante oportunidad para el desarrollo del potencial
intelectual de nifios y nifias, sustentando una idea de colaboracion social. (p.11)

Las escuelas multigrado tienen un papel importante por cumplir puesto que en este
tipo de escuelas hay mayores posibilidades de lograr estrategias colaborativas de
aprendizaje, debido a que ser escuelas rurales hay facilidad para integrar el entorno
comunitario al desarrollar aprendizajes cognitivamente eficaces estableciendo un vinculo
de continuidad entre la ensefianza escolar y los ambitos cotidianos del uso de
conocimiento.

A pesar que también existen escuelas en zonas urbanas suelen ser porque se
encuentran en lugares con alto indice de migracion o porque hay baja matricula escolar
o las instalaciones son limitadas, sin embargo estas escuelas con mayor frecuencia
ofrecen sus servicios a zonas rurales o que se encuentran en condiciones de
vulnerabilidad en las que ocasiones carecen de material pedagdgico que complementa

el desarrollo y aprendizaje de los estudiantes. Es por ello que se debe reconocer la



heterogeneidad que existe en las escuelas siendo un reto para los docentes el atender
a los alumnos de diferentes grupos y trabajar con ellos de manera simultanea.
Para los docentes no es un trabajo facil de acuerdo con lo que dice Vargas (2003):

La existencia de las areas rurales de aulas multigrado ha hecho necesaria la
justificacion y el empleo de metodologias y estrategias de trabajo docente que
permitan a un maestro trabajar simultdneamente con los grupos de nifios/as de
diferentes edades, niveles de desarrollo cognitivo y psicosocial, por tanto que
pueden estar cursando temas correspondientes a los distintos grados del curriculo

en el sistema educativo oficial.

Puesto que las aulas de clase multigrado son cualitativamente distintas de
las aulas graduadas y reclaman enfoques pedagogicos alternativos. La clase
multigrado es un ambiente exigente para el maestro, cuanto mayor sea la
diversidad de los estudiantes tanto mayor es la necesidad de una planeacion y
una organizacion cuidadosa. La ensefianza tradicional que trata al grupo como un
todo homogéneo, exposiciones, recitacion, trabajo en el pupitre y copia del tablero;

no es aplicable ni viable en un ambiente multigrado. (p.15)

Es por ello que los docentes deben dar una ensefianza personalizada integrada a
trabajo de grupo, ya que un aprendizaje colaborativo promueve la autonomia e
independencia de los nifios, al ser un aula con pocos alumnos, los docentes logran
conocer muy bien a sus estudiantes, asi trabajando con ellos en base a sus necesidades
y trabajar de manera personalizada con ellos.

Los docentes de las escuelas multigrado no solo deben trabajar sin motivo, sino que
deben recibir una buena ensefianza de como trabajar el aprendizaje en grupo y las
planeaciones que estén vinculadas y que estén adecuados al contexto de los alumnos,

en el que se debe trabajar con material interactivo para el aprendizaje individual.



Pero no solo en el &mbito educativo los docentes de escuelas multigrado cumplen un
papel importante, es importante hacer una reflexion de la labor que realizan estos
maestros en estas escuelas sin importar el contexto educativo que puede ser unitario,
bidocente o tridocente, debido a que se convierten en figuras importantes dentro de la
comunidad, muchos de estos docentes dejan sus hogares para cumplir con su labor
como maestros y tienen que vivir en estas comunidades que mayormente se encuentran
retiradas, en las que planean estrategias para cumplir con los criterios solicitados, en el
que logran un vinculo con toda la comunidad, no solo con sus alumnos si no con los
padres de familia y la comunidad en general.

Estas escuelas tienen ciertas caracteristicas del contexto en el que se encuentran y
son:

e La poblacién se encuentra en constante movimiento y trasladandose a otras

escuelas o puede ser el caso que se muevan constantemente de comunidad.

e La migracion permanente de la poblacién rural, debido a que muchas de las

familias de los menores provengan de otras zonas urbanas o rurales, por lo tanto
son requeridos por sus familiares, al igual que estas personas que pertenecen a
zonas vulnerables tengan que irse en busca de oportunidades.

e Lapoblacion infantil que trabaja en labores agricolas, domesticas o de vendedores

diambulantes, debido a que su tiempo diario esta dividido en su asistencia a la
escuela que lo hacen para ayudar en el sustento de casa. (Vargas, 2003)

Es por ello que se debe de dar una enseflanza personalizada integrada a trabajo de
grupo, ya que un aprendizaje colaborativo promueve la autonomia e independencia de
los nifios, al ser un aula con pocos alumnos, los docentes logran conocer muy bien a sus
estudiantes, asi trabajando con ellos en base a sus necesidades y trabajar de manera
personalizada con ellos.

Actualmente se trabaja por medio de proyectos integradores multidisciplinarios que
tiene como objetivo que los estudiantes resuelvan problemas reales a través de la
investigacion, analisis y creatividad, en el que se combinan diversas disciplinas en un
solo proyecto aplicando conocimientos de diferentes areas resolviendo problemas
reales. Interconectando varios campos formativos tomando en cuenta problemas reales

gue viven los estudiantes.



Se puede trabajar un proyecto en la creacion de un huerto y se toman en cuenta otras
areas como ciencias naturales donde se puede aprender acerca de los tipos de plantas
y Su crecimiento; matematicas como la medicion de terrenos; ética y sociedades como
la conciencia ambiental y artes como el disefio de sefaléticas del huerto.

La creacion de estos proyectos en una escuela multigrado suele ser mas compleja,
debido que se debe vincular los temas de primer grado, segundo grado y tercer grado,
para que los alumnos logren tener un aprendizaje significativo, tal es el caso que se
puede trabajar con un proyecto relacionado al cuerpo humano que se puede vincular con
estos tres grados, del cual en primero y segundo grado conocer las partes del cuerpo
humano y sus funciones, y con los de tercer grado se puede trabajar acerca del sistema
locomotor, digestivo, etc.

En la escuela multigrado se trabaja el enfoque humanista respetando su ritmo y estilo
de aprendizaje, tomando en cuenta las necesidades de cada uno de los alumnos para
poder desarrollar los proyectos y al contar con una baja matricula de alumnos se puede
trabajar incluso de manera personalizada.

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) busca una educacion humanista, inclusiva y
equitativa orientada al desarrollo integral de los estudiantes, no solo busca la transmisién
de contenidos si no también su desarrollo social, emocional y ético, para que los alumnos
puedan ser personas auténomas y responsables, para que se formen estudiantes

capaces de enfrentar los retos del siglo XXI.



CAPITULO DOS

MARCO METODOLOGICO

2.1 Planteamiento del problema

La educacion en México se encuentra en una crisis en cuanto al alto indice de rezago
educativo en escuelas multigrado, siendo una problematica debido a que las escuelas
son una construccién social que tienen como objetivo preparar a los nifios para la vida
por medio de conocimientos generales para ser integrados al mundo laboral. En México
la educacion es obligatoria y gratuita y se le brinda a los nifios una formacion de nuevas
aspiraciones, significados, expectativas, valores y aunque en la actualidad existe mejores
oportunidades para los alumnos en la educacion, se sigue mostrando un conjunto de
actitudes como apatia, falta de interés, desaliento en las actividades escolares como la
lectura y falta de creatividad, provocando que a pesar de que existen actualmente
mayores oportunidades en la educacion esto lleve al fracaso o al abandono en las
escuelas.

La educacion primaria es el cimiento de la educacion y formacién de los alumnos que
suele no solo para los alumnos sino también para los docentes el atender a los alumnos
que presentan rezago educativo, partiendo desde la motivacion, poco desempefio
escolar, o incluso puede partir de otros factores como la falta de interés por parte de los
padres de familia en la educacion de sus hijos o las actividades implementadas por el
docente.

Es por ello que se busca indagar ¢ .cudl es el descuido o problematica que presentan
los alumnos que interfiere de algiin modo para su aprendizaje?, la educacion es la clave
del auto entendimiento, lo que permite conocer nuestros derechos y obligaciones como
ciudadanos, por lo tanto, si hay una poblacion con mala calidad de educacién tiene como
consecuencia una mala calidad de vida.

Muchas veces escuchamos hablar de la equidad e inclusion, excelencia y calidad de
los objetivos de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) un ideal que aln no se alcanza en

nuestro pais, sobre todo en poblaciones rurales y de escasos recursos econémicos
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donde este ideal no logra ser cumplido, la situacién econdémica afecta o repercute en el
aprendizaje de los y las nifias.

De acuerdo con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, “Toda
persona tiene derecho a la educacion” (CPEUM, Art. 3). En el mismo documento
inclusive se establece que la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria y media
superior es obligatoria en el pais.

Otro dato preocupante tal como se muestra ( figura 1) es que de 2016 a 2022 el
porcentaje de nifias, nifos y adolescentes que muestran rezago educativo ha aumentado
en el pais 0.9 puntos porcentuales, al pasar de 10.7% a 11.6%. El nUmero de personas
de 3 a 17 afios con rezago educativo a nivel nacional también ha incrementado en los
mismos afios de 3.7 millones a 3.8 millones.

Figura 1.
Rezago educativo en la infancia.
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(Blog de datos e incidencia politica de REDIM , 2016-2022)

Estos incrementos se han dado pese a que entre 2020 y 2022 el porcentaje de

personas de 3 a 17 afios que presentaban rezago educativo en México disminuyo por


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm

43

0.7 puntos porcentuales (de 12.3% a 11.6%) y que la cantidad de nifias, nifios y
adolescentes con rezago educativo también disminuy6 durante el mismo periodo en 154
mil personas (de 4 millones a 3.8 millones). (Blog de datos e incidencia politica de REDIM
, 2016-2022).

Este rezago crea un circulo vicioso que hace que la poblacion menos preparada no
pueda acceder a empleos mejor remunerados, pero también crea personas que viven
insatisfechas, se sienten fracasadas, con menos valor que sus compaferos; lo que
puede llevarlos a decisiones que lo orillen a la autodestruccién y hasta a cometer actos
ilegales. Crea resentidos sociales que cargan a cuestas afios de burlas, reprimendas,
insatisfaccion, baja autoestima y enojo, que los puede llevar a tratar de validar su
existencia mediante actos cada vez més violentos y destructivos. (Barkley, 2013)

Tal como se muestra en las estadisticas este fenomeno no es reciente si no es algo
gue se ha venido arrastrando con el pasar de los afios que parece no tener fin, teniendo
esto un gran impacto en la vida de los estudiantes es por ello que esta investigacion va
enfocada dentro del aula de clases para conocer cuéles son los factores que influyen
para desfavorecer el aprendizaje analizando el contexto en el que se desenvuelven que
puede ir variando junto con los factores que pueden causar el rezago educativo en los
alumnos.

Puede estar relacionada a causas cognitivas que afecten la educacién de los alumnos
como problemas neuronales como: Trastorno Especifico del Desarrollo de Aprendizaje
(TEA) este puede englobar diferentes capacidades intelectuales como: problemas de
lenguaje, dificultades sensoriales o motrices, déficit de memoria, que muchas veces no
son detectadas ni tratadas a tiempo y de esta misma surgen teorias o mitos acerca de
los alumnos que muestran rezago como el poco interés para aprender 0 su escaso
esfuerzo en las actividades que se realizan en clase.

A pesar de que las escuelas cuentan con el apoyo de los docentes de USAER suele
ser complicado el atender a los alumnos y valorarlos todos los dias, puesto que cada
centro escolar cuenta con muchos alumnos que muestran tener problemas de
aprendizaje. La escuela Francisco Trujillo Gurria cuenta con tres maestras de USAER

gue atienden y valoran a los alumnos cada cierto tiempo, no se puede trabajar con cada
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estudiante de manera personalizada dentro del aula para supervisar su desempefio, lo
cual impide de igual forma el avance del educando.

En una escuela multigrado algunos estudiantes pueden avanzar méas rapido que otros,
lo que genera desigualdades en el aprendizaje. Aquellos que necesitan mas tiempo o
apoyo pueden quedarse rezagados o porgue no tienen el perfil de egreso del grado
anterior no son aptos en el grado que estan y no realizan sus actividades por no
comprender que realizar.

Es importante considerar que tienen capacidades diferentes y no por esa razon
desean fracasar en la vida y aunque tratan de recibir una buena aprobacion al momento
de no lograrlo causa frustracion y baja autoestima, y esto es porque los alumnos
simplemente no pueden controlar sus capacidades.

Estos alumnos suelen ser etiqguetados por los mismos docentes como los alumnos
menos capaces y quedan a un lado mientras se les da prioridad a los alumnos mas
aventajados y se les dedica mayor tiempo para reforzar sus conocimientos, que suele
identificarse en varias instituciones no generalizando, suele existir estas etiquetas a los
alumnos sin antes haber aplicado una prueba psicopedagdgica para conocer de manera
mas profunda que es lo que le impide al alumno aprender acorde a su grupo.

En la escuela primaria multigrado Francisco Trujillo Gurria que presta sus servicios en
el turno vespertino y pertenece a la zona escolar 02; respecto a las observaciones en
los grados 1°, 2° y 3°(fase 3 y fase 4), siendo alumnos que inician su proceso educativo
muestran rezago tal es el caso que la docente titular unié a dos grados, puesto que los
alumnos de segundo grado cuentan con conocimientos iniciales de nifios de primer
grado, es decir, a los alumnos se les dificulta leer, escribir, resolver problemas y
desenvolverse al momento de realizar una actividad, cuenta con una matricula de
dieciocho alumnos de los cuales cuatro alumnos muestran muy poca regularizacion en
las asistencias faltando incluso por meses.

Tal es el caso de Josué, que se encuentra cursando una vez mas tercer grado debido
gue él alumno no es apto a sus aprendizajes no esta acorde a sus comparieros de cuarto
grado, teniendo en cuenta que se encuentra en un nivel de analfabetismo puesto que
no sabe leer ni escribir, no puede escribir su nombre y se le dificulta realizar actividades

incluso de primer grado, falta con mucha frecuencia, observado en la jornada de
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practicas que se estuvo en una temporalidad de un mes y solo asistio cinco dias, en la
primera semana asistio tres dias, en la segunda -semana no asistio, en la tercera semana
asistio dos dias y en la cuarta semana no asistio, refleja muchas inasistencias muestra
poco interés ya que se le ponen actividades de primer grado y no las realiza a menos
gue trabajes de manera particular con €l mostrando falta de compresion de cualquier
actividad a trabajar.

Susana es hermana de Josué que cursa el primer grado tomando en cuenta lo que se
comentd con anterioridad la alumna asistié la misma cantidad de dias que su hermano,
la alumna no sabe escribir su nombre y de igual forma se le dificulta mucho realizar las
actividades en clase acorde a su grado.

Carlos Manuel es un alumno que cursa el tercer grado, el alumno al pertenecer de un
pueblo indigena falta por periodos incluso de un mes, pero cuando no viaja por trabajo
el alumno asiste con regularidad, se le dificulta realizar actividades acorde a su edad tal
es el caso como leer y escribir, y cuando logra culminar las actividades es con ayuda de
sus compafieros monitores, pero cuando se trata de trabajar solo el alumno no logra
culminar sus actividades, de igual forma el alumno no realiza las tareas en casa y
tampoco trae los materiales que se solicitan para actividades futuras.

Abigail cursa el primer grado la cual muestra conocimientos nulos para una nifia de su
edad, se le dificulta contar, comprender actividades y muestra poco interés en clase, al
asignarle actividades dentro del aula pregunta con insistencia si las actividades las puede
realizar en casa lo cual tampoco las realiza, falta con mucha frecuencia y no asiste a la
escuela de manera frecuente.

La plantilla escolar estd conformada por dos docentes de grupo, un docente de
educacion fisica y un docente de USAER (Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular) y un asistente del plantel.

Siendo alumnos de poca edad, deben estar supervisados para que este rezago
educativo no vaya incrementando si no que vaya disminuyendo, es por ello que los
padres de familia deben procurar cumplir con corresponsabilidad en cuanto a la
educaciéon y avances de sus hijos, no solo ofrecerles material que les permita aprender,
si ho proporcionarles ese acompafamiento en sus estudios y sobre todo el apoyo para

ver un progreso en los alumnos. Asi la Ley General de Educacion establece la obligacion
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de los padres de garantizar, no solo la alimentacion y salud de sus hijos sino la
corresponsabilidad de procurarle la educacion basica obligatoria. (UNAM, 2010)
Tal como hace énfasis la Conferencia Mundial de Educacion para todos de Jomtien
(1990):
Cada persona nifio, joven o adulto deberéd estar en condiciones de beneficiarse

de las oportunidades educacionales ofrecidas para satisfacer sus necesidades
basicas de aprendizaje. Estas necesidades comprenden tanto las herramientas
esenciales para el aprendizaje (tales como lectura y escritura, expresion oral,
aritmética, resolucion de problemas) como los contenidos basicos mismos del
aprendizaje (conocimientos tedricos y practicos, valores y actitudes) requeridos
para que los seres humanos sean capaces de sobrevivir, desarrollen sus
capacidades, vivan y trabajen con dignidad, participen plenamente en el
desarrollo, mejoren la calidad de sus vidas, tomen decisiones fundamentadas y

continlen aprendiendo. (p.7)

Al ser alumnos que inician su preparacion escolar muestran un rezago destacado al
no encontrarse en sintonia con sus otros compafieros, el cual es importante conocer el
factor mas determinante que le impide a los alumnos alcanzar los aprendizajes
esperados, siendo un indicador distinguido que puede llevar a los alumnos al abandono

escolar. Surgiendo las siguientes interrogantes:

¢,Cudles son los factores que inciden en el rezago educativo en el grupo de 1°, 2°y
3°grado (fase 3 y fase 4) de una escuela multigrado?

¢, Cual es el factor mas determinante que influye en el rezago educativo del grupo de
1°, 2°y 3° grado (fase 3y 4)?

¢, Como influye el entorno familiar y socioeconémico en el rezago educativo de los

nifos del grupo de 1°, 2°y 3°grado?
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2.2 Justificacion

El tema del rezago educativo es de suma importancia puesto que es un tema que se
viene arrastrando desde hace mucho tiempo, en repetidas ocasiones se quiere dar a
conocer un “mejor nivel de calidad” en la educacién de los alumnos cuando la realidad
gue se vive en las aulas es completamente diferente , es por ello que se pretende conocer
las causas que provocan el rezago educativo en alumnos de escuela multigrado, pues
de esta manera se explorara como se ven afectados los nifios de manera psicosocial al
presentar dificultades en el aprendizaje, que muchas veces puede ser resultado del
contexto en el que se desenvuelve el alumno.

No obstante, Izquierdo (2009) afirma que:

Entre los factores internos que intervienen en los resultados académicos esta
la asignacion y administracion de los recursos, la capacitacion y las condiciones
de trabajo de los docentes, los salarios, los planes de estudio, el modelo de
docencia, la percepcion y las creencias de los profesores sobre los alumnos. El
enfoque extraescolar sefiala las principales causas del rezago escolar son la
situacion socioecondmica, la cultura y el contexto familiar de los y las estudiantes.
La pobreza y el desempleo, la baja escolaridad de los padres, la marginacion, el
embarazo a temprana edad, el consumo de drogas, la desintegracion familiar, asi
como las bajas expectativas que las familias tienen de la educacién son
identificados como factores del contexto familiar que pueden desencadenar el

rezago educativo. (Pp.37-38)

Es por ello que se profundiza con los alumno que muestran rezago educativo dentro
del aula cuales son estas causas que afectan su aprendizaje, puesto que siempre desde
la observacion de manera externa es facil juzgar a los alumnos por su bajo rendimiento
académico sin tratar de indagar que el alumno puede estar siendo afectado por otros

ambitos que le impiden la concentracion dentro del aula, el poco interés y supervision de
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los padres de familia en la educacion de sus hijos o el no contar con las mismas
oportunidades que sus otros compafieros de aula.

Durante las jornada de observacién, el rezago educativo de los alumnos era muy
notorio, que al estar trabajando en una escuela multigrado en un aula con tres grados,
primero, segundo y tercero, en el cual segundo grado no se impartia debido a que se
mostraba esta falta de aprendizaje para nifios de su edad, llevando las clases en conjunto
con los de primer grado, puesto que los nifios no sabian leer ni escribir y se les dificultaba
trabajar con actividades correspondientes a su grado, la asistencia de los nifilos en la
escuela era insuficiente, muchos faltaban incluso semanas, impidiendo llevar el hilo con
las actividades o nivelarse con sus demas comparieros, perjudicando el aprendizaje de
varios estudiantes por inasistencia.

Por esta razon se explora los ambitos internos y externos del alumno que causa el
rezago educativo, que en ocasiones causa un sentimiento de frustracién y fracaso al no
alcanzar satisfactoriamente los objetivos institucionales propuestos, que muchas veces
se hace responsable a las escuelas de la acumulacion del rezago educativo, pero no
siendo los Unicos, también a la familia y al propio alumno, existiendo una diferencia
abismal a lo que se desea mediante la escuela y lo intereses de los alumnos.

Muchas veces los problemas de los alumnos suelen ser cognitivos o problemas
neuronales es decir con Trastorno Especifico del Desarrollo de Aprendizaje (TEA), del
cual los docentes titulares no se dan la tarea de indagar més alla de una simple etiqueta
a los alumnos sin previamente hacer una prueba psicopedagdgica en la que se pueda
conocer

Al existir un Sistema Educativo Nacional en que el alumno es constantemente
comparado con otros mediante escalas valorativas que son construidas por el mismo
sistema, en la que muchas veces a los alumnos los segrega y estigmatiza al asumirlos
como alumnos carentes de capacidades y disposiciones para aprender.

Se busca comprender que el rezago educativo es un atraso escolar, no previamente
trazado ni causado que es construido por normas de excelencia instituidas por la escuela
sin tomar en cuenta las situaciones familiares y experiencias escolares, que pueden crear
situaciones de desventaja o atraso a los que no han tenido que sortear un camino hacia

el éxito escolar.
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Los alumnos al reflejar rezago educativo los afecta de diversas maneras, a corto y
largo plazo, no solo en el ambito escolar sino de manera personal, provocando baja
autoestima, estrés, ansiedad y poca motivacion afectando su bienestar emocional,
sintiéndose incapaces, perdiendo por completo su confianza, por esa razén se busca
conocer a los alumnos desde sus vivencias y emociones, muchos de estos alumnos
pasan por situaciones en casa que desconocemos del cual ya se ve afectada su
autoestima y al llegar al aula se sienten de la misma forma, incomprendidos e incapaces
al haber este desconocimiento en las escuelas.

Al no existir un documento que sustente este trabajo de investigacion en dicha escuela
los docentes como los alumnos se veran beneficiados mediante la investigacion para
gue se tengan un conocimiento amplio de algunas de las causas que pueden generar el
rezago educativo en los estudiantes, que permitird identificar estrategias y soluciones
para el proceso de ensefianza y aprendizaje fortaleciendo su empefio y desarrollo
educativo, permitiendo trabajar desde ese factor causante de la misma, lo que permitira
partir de estos &mbitos como apoyo para la valoracion de cada uno de ellos que muestren
dificultades en el aprendizaje dentro del aula.

Los docentes al contar con una investigacion de los factores y de qué manera son
afectados los estudiantes en el ambito personal podran valorar a los alumnos desde el
ambito socioemocional para después ser evaluados de manera escolar, devolviendo a
los alumnos su autoestima y motivacion evitando que el estudiante sea afectado a largo

plazo tal es la deserciéon escolar.

2.3 Objetivos

2.3.1. Objetivo general

Describir los factores que contribuyen en el fomento del rezago educativo en el grupo
de 1°, 2° y 3° grado, (fase 3 y 4) en la escuela Francisco Trujillo Gurria, mediante
entrevistas y observaciones que permitan un acercamiento en el aula para conocer la
causa mas determinante que impide el aprendizaje de los alumnos que muestran atraso

educativo.
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2.3.2. Objetivos especificos

e Identificar las causas principales que influyen en el aprendizaje de los alumnos
de 1°, 2°y 3° (fase 3y 4) grado grupo “A” para obtener elementos necesarios
para su analisis.

e Determinar por medio de la observacion y aplicacion de entrevista el factor que
repercute en el rezago educativo de los grados 1°, 2° y 3° grupo “A” y la
relacion que tiene con factores externos al educativo, como el familiar,
socioeconémico y problemas emocionales que impacta en el desempefio de
los alumnos.

e Conocer el impacto del rezago escolar en el rendimiento académico y en la
integracion social de los estudiantes, a través de la recopilacion de datos con
el fin de identificar los factores que inciden en el rezago educativo y proponer
estrategias que contribuyan a su mejora.

e Identificar como afecta de manera concreta el aprendizaje de los alumnos,
brindando relevancia al tema a través del andlisis de su desempefio
académico, entrevistas con docentes y observacién directa para proponer

soluciones que favorezcan su mejora educativa.

2.4 Supuesto

La indagacion sobre los principales factores que afectan el rezago educativo en
alumnos de educaciéon primaria en una escuela multigrado, permitira contar con

elementos para realizar intervenciones a futuro y mejorar sus aprendizajes.

2.5 Enfoque de investigacion

El enfoque interpretativo el objeto de investigacidn es la accidbn humana pues se busca
interpretar la subjetividad de las acciones de los actores o protagonistas de dicha
investigacion, poniendo como énfasis la perspectiva que tiene durante las interacciones

en casos particulares. Para la recaudacion de informacion este enfoque hace uso de
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estrategias como la entrevista a profundidad, la observacion participante y el analisis
documental.
Al referirse a esta modalidad Bodgan (1984) refiere que:

Es un conjunto de procedimientos o técnicas para recoger datos descriptivos
sobre las palabras habladas o escritas y sobre las conductas de las personas
sometidas a la investigacion. La recurrencia a lo descriptivo proporciona datos
importantes sobre el mundo de los sujetos, sus actos, comportamientos
cotidianos, por ello posee una base preponderante individual y subijetiva,

sustentada en una profunda base interpretativa e ideografica. (p.20)

2.6 Disefio de investigacién

Para la realizacion de la presente investigacion se hara uso del paradigma cualitativo,
debido a que un planteamiento deductivo, este busca los hechos o causas de los
fendmenos mediante una medicidn controlada y penetrante, tiene un objetivo orientado
a un resultado, este suele mantenerse al margen o teniendo una perspectiva desde fuera
de los datos recabados convirtiéndolos en generalizables, sélidos y confiables. Dichos
datos e informacion se obtienen a partir de hipotesis, experimentacion, encuesta analisis
y procesamiento estadistico.

No obstante, Alvarez (2011) plantea que:

La investigacion cualitativa se plantea, por un lado, que observadores
competentes y cualificados pueden informar con objetividad, claridad y precisién
acerca de sus propias observaciones del mundo social, asi como de las
experiencias de los demas. Por otro lado, los investigadores se aproximan a un
sujeto real, un individuo real, que esta presente en el mundo y que puede, en
cierta medida, ofrecernos informacion sobre sus propias experiencias, opiniones,

valores, etc. Por medio de un conjunto de técnicas o métodos como la entrevista,
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la historia de vida, el estudio de caso o el analisis documental el investigador

puede difundir sus observaciones con las observaciones aportadas por los otros.

(p.32)

El disefio de investigacion es estudio de caso, busca la forma de determinar la
relacion, conjugacion, el conjunto o lo que una variacion con uno o varios factores. Es el
tipo de investigacion ideal para situaciones dificiles en las que se deben relacionar
variables, pero en las cuales no se tiene la oportunidad de experimentar o de llevar un
control.

El estudio de caso consiste en una descripcion y analisis detallados de unidades
sociales o entidades educativas unicas. Para Stake (1998) “es el estudio de la
particularidad y de la complejidad de un caso singular para llegar a comprender su
actividad en circunstancias concretas” (p.310-311).

La particularidad mas caracteristica de ese método es el estudio intensivo y profundo
de un/os caso/s o una situacion con cierta intensidad, entendido éste como un “sistema
acotado” por los limites que precisa el objeto de estudio, pero enmarcado en el contexto

global donde se produce. (Mufioz y Mufioz, 2001).

2.7. Poblacion y muestra

La poblacién constituida por 19 alumnos del 1°, 2° y 3° grado (fase 3 y 4) del cual
cuatro de ellos representan la muestra de investigacion, de la escuela Francisco Truijillo
Gurria en el turno vespertino, ubicada en la calle Mariano Arista en el municipio del
Centro, se busca identificar los factores que inciden en la educacion de los alumnos lo
gue provoca un rezago educativo.

La muestra de investigacion va enfocada Unicamente a los grados mencionados con
anterioridad en el cual se tomé en cuenta a la docente titular del grupo la cual tiene una
interaccion directa con los alumnos, con el fin de analizar y comprender los diferentes
factores que contribuyen a su rezago educativo, con el propdsito de identificar cual de
ellos tiene mayor impacto en su desempefio académico, lo que permitira proponer

estrategias para abordar estas problematicas.
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El muestreo fue intencional y se seleccion6 deliberadamente a los participantes

gue poseen caracteristicas especificas o presentan rezago educativo.

2.8. Estrategias de recogida y andlisis de informacion

2.8.1 Técnicas

Observacion participante: es una técnica de investigacion cualitativa en la que
se busca recopilar datos de un grupo de personas a través de una participacion
activa en las actividades del grupo que se esta investigando. Al tener una
participacion completa en la vida cotidiana del grupo permite observar la
realidad social en la que se debe convivir, compartir y acompafiar al grupo en
todas las situaciones cotidianas que conforman esta realidad.

Entrevista en profundidad: Consiste en tener una conversacion larga y personal
con el objetivo de obtener informacién sobre los conocimientos, opiniones,
creencias actitudes de una persona, en la cual se busca comprender las
perspectivas de los entrevistados sobre sus vidas expresadas con sus propias

palabras.

2.8.2 Instrumentos

Guion de observacion: este método permitira centrarnos en el objeto de estudio
para recopilar informacioén de la realidad y hechos dentro del aula para observar
aqguello que realmente es de importancia para la investigacion.

Tomando en cuenta el desarrollo de la clase, como inicia y como se
desarrolla, si los alumnos tienen buena participacion o si se muestran
indiferentes ante los temas que se abordan en clase; la interaccion en el aula,
la relacién que hay con maestro- alumno, relacion entre los alumnos;
dificultades en el aprendizaje para detectar a los alumnos con dificultades y
como trabajan los alumnos dentro del aula escolar y si el aula escolar cuenta
con los materiales necesarios para un mejor aprendizaje.

Guion de entrevista: la entrevista a los alumnos tiene como finalidad permitir

tener una conversacion natural la cual se enfoca en cubrir los factores que
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inciden en su rezago educativo y de qué manera afecta a los alumnos en su
desenvolvimiento académico en los alumnos mencionados en el estudio de
caso.

La entrevista esta elaborada para cinco participantes, la docente titular el
grupo y los cuatro alumnos que seran el principal fundamento para esta
investigacion, al igual que la entrevista esta divida tomando en cuenta los
factores que podrian causar este rezago educativo en los estudiantes como el
desempefio académico de los alumnos para conocer que se les dificulta
realizar dentro del aula; su entorno familiar considerando que tengan un
espacio adecuado para realizar tareas, hasta qué grado estudiaron sus
padres y si cuentan con el apoyo en casa por parte de ellos para la revision
de tareas 0 apoyo para realizarlas; asistencia escolar para conocer si los
alumnos faltan con frecuencia a la escuela por diversos motivos; factor
socioemocional en el cual se desea conocer si al alumno le gusta realizar
tareas o ir a la escuela; factores externos que abarca si los alumnos tienen
algun trabajo siendo motivo para no asistir a la escuela, si cuentan con los
servicios necesarios en casa, como luz, internet o algin aparato electronico; y
por ultimo la relacién maestro-alumno si se sienten comodos con su docente
titular creando espacios de dialogo.

Las preguntas de la docente estan divida de la misma forma tomando en

cuenta los mismos factores, pero con preguntas mas elaboradas.

Para la implementacion del instrumento de investigacion se utilizé6 una
entrevista que se implemento a los alumnos y a la docente titular en un tiempo
considerable de 2 horas para que se pueda realizar la entrevista de manera fluida

en las que se pueda recopilar informacién valiosa para la investigacion.

2.8.3 Recursos

Para poder llevar a cabo esta investigacion es necesario la implementaciéon de
diversos recursos que se utilizaron a lo largo del andlisis, es por ello que se necesita

describir casa uno de ellos y para que seran utilizados o implementados.



55

Recursos humanos: Inicialmente tenemos a los 4 alumnos de la escuela multigrado
pertenecientes a los grados 1°, 2°y 3° (fase 3y fase 4) grupo “A” de la escuela “Francisco
Trujillo Gurria”, quienes fueron el principal fundamento para esta investigacion, donde se
recabd informacién por medio de la entrevista, asi como la informacién adicional
proporcionada por las observaciones que se realizaron.

La docente titular del grupo cuenta con un papel importante para investigar cuales
pueden ser algunos factores que por medio de su trabajo en el grupo y conocimiento de
los alumnos puede ofrecer para esta investigacion.

Los alumnos siendo el objetivo de esta investigacion nos brind6 informacion valiosa
gue nos permitird conocer mas a fondo los factores que causan este rezago notorio, en
la que tendran la oportunidad que por medio de la entrevista puedan comentar las
situaciones que viven dia con dia que puedan provocar este atraso.

Recursos materiales: Dentro de los materiales que se utilizaron para la indagacién que
sera para un tiempo determinado, seran hojas de papel en la que se desarrollaron las
preguntas a realizar en la entrevista y el guion de observacion el cual seré nuestro objeto
de estudio para recopilar informacién.

Recursos tecnoldgicos: Los recursos tecnoldgicos también contaron con una
participacion importante dentro de la investigacion que se utilizé como apoyo, tal es el
caso como la computadora, donde se desarrollara el guion de la entrevista y de la
observacion, y el teléfono celular para grabar en audio de la entrevista a realizar.



CAPITULO TRES.

RESULTADOS Y ANALISIS DE LA INFORMACION

3.1 Interpretacion de resultados.

En este capitulo. se describe un andlisis detallado de los resultados obtenidos en el
proceso de la aplicacion de entrevistas y guias de observacion como principal
fundamento para analizar el rezago educativo. Las entrevistas dirigidas a los alumnos,
docentes y padres de familia que ofrecen una visidén cualitativa sobre los factores que
inciden en el desempefio escolar.

De igual forma el analisis de las guias de observacion que permitieron registrar las
condiciones del entorno educativo y las interacciones que ahi se desarrollan, que por
medio del uso de ambas herramientas que permite una amplia compresion y
fortalecimiento para para la interpretacion de los datos, que puede tener relevancia para

la formulacion de estrategias futuras ajustadas a la realidad observada.

3.1.1 Observacién realizada a los alumnos del grupo

Primero se realizé una observacion no participante en la Escuela primaria “Francisco
Trujillo Gurria” en los grados 1°, 2° y 3° durante las clases habituales tomando en cuenta
las siguientes dimensiones como el desarrollo de la clase en como inicia, la organizacion
de la docente para trabajar en el aula de una escuela multigrado, en el cual la docente
titular trabaja en conjunto con los grados 1° y 2°, y los alumnos de 3° trabajan con
actividades diferentes acordes a su grado.

La docente tiene buena distribucion de tiempo de ensefianza, puesto que primero se
les da la indicacion a los alumnos mas pequefios y luego se le da las instrucciones a los
alumnos mas grandes para que puedan terminar las actividades en tiempos similares.

La participacion dentro del aula, hay alumnos que muestran tener una participacion
constante y activa, y se observa que hay alumnos que hacen evidente cierto desinterés
en clases teniendo una participacion nula e involuntaria; cuando se finaliza la clase la

docente toma la participacion de los alumnos para conocer si han ido adquirieron un
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aprendizaje significativo al igual que si el alumno demuestra no adquirir esos
conocimientos le deja actividades en casa para reforzar lo que se vio en clase, aunque
en su mayoria muestran alcanzar los aprendizajes esperados, es por esta razon que la
docente procura utilizar mucho material didactico y el uso del pizarron de manera
continua para llamar la atenciéon de los estudiantes.

Como segundo punto la interaccion en el aula, en el que se toma en cuenta la relacion
maestro-alumno, la docente brinda apoyo a todo el grupo en general, pero también
trabaja de manera personalizada con los alumnos que evidencian dificultad en su
aprendizaje si la actividad lo requiere, al igual, que al momento de dar las indicaciones
para realizar las actividades trata de ser muy especifica y a los alumnos que manifiestan
alguna dificultad se los explica de manera méas detalla de forma que el alumno entienda
completamente las indicaciones.

La relacion de los alumnos es amigable y ciertos alumnos muestran ser empaticos y
solidarios con sus otros compafieros, apoyandolos si observan que su compariero
demuestra dificultad para realizar alguna actividad, al igual que comparten de manera
constante sus utiles si alguno de ellos no tiene pero en el momento lo requiere, a pesar
de tener edades diferentes los alumnos mas grandes procuran mucho de los alumnos
mas pequefios apoyandolos si tienen alguna duda e incluso los alumnos mas pequefos
se acercan con confianza de resolver sus dudas.

Como tercer punto las dificultades de aprendizajes observadas, en el aula hay varios
alumnos con discapacidades diagnosticadas y alumnos con rezago educativo que
muestran complicaciones en la lectura, escritura y obstaculos con los niumeros, al tener
estas dificultades los alumnos tardan en comprender lo que se va a realizar en la
actividad.

Muchos de los estudiantes si no comprenden la actividad se acercan a la docente
titular, a la maestra de USAER e incluso entre comparieros existe el trabajo colaborativo
para resolver sus dudas, pero también hay alumnos que al no entender la actividad se
muestran desinteresados y prefieren no realizan las actividades asignadas, lo que en
algunos estudiantes causa frustracion mostrando expresiones de enojo o tristeza.

Cuarto punto los factores externos que podrian afectar el aprendizaje, inicialmente la

notoria ausencia de ciertos alumnos, que asisten un dia y faltan dos semanas o incluso
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el mes, y al asistir a la escuela al momento de desempefiarse dentro del aula aunque
muestran motivacion no cuentan con los materiales basicos escolares, lo que de igual
forma causa un atraso porque esperan a que sus otros compafieros desocupen sus
materiales para poder utilizarlos, causando que los alumnos no finalicen las actividades
asignadas en el aula, son pocos los alumnos que llegan impuntuales a la escuela, y solo
uno de los alumnos constantemente muestra cansancio y suefio durante las clases
debido a que comentd con anterioridad que trabaja en la mafana y asiste a la escuela
de tarde, esto es notorio debido a que el alumno de manera regular asiste a la escuela
sin el uniforme.

Para finalizar el ambiente de aula, todas las actividades o recursos utilizados para la
ensefianza de los tres grados esta visible dentro del aula, lo cual facilita en ocasiones a
los alumnos realizar algunas actividades, incluso los materiales que emplearon los
alumnos de tercero acuerdos que se deben respetar para mantener una convivencia
respetuosa y armonica dentro de la misma, las cuales los alumnos siguen de manera
correcta, y si ven que algin compafiero no cumple con estos acuerdos de inmediato se
le da aviso a la docente titular del grupo, a pesar de esto, los alumnos durante la clase
suelen ser muy interactivos y a la docente le gusta que los alumnos participen de manera

constante.

3.1.2 Entrevista a los alumnos

Las entrevistas se realizaron a cuatro alumnos quienes son la base de esta
investigacion en la escuela primaria “Francisco Trujillo Gurria” la cual consistia en 23
preguntas abiertas en las que se tomaron en cuenta diversos factores que estan
relacionados al rezago escolar en los alumnos, que permiti6 conocer su perspectiva,

causas, experiencias y dificultades que enfrentan en su proceso de aprendizaje.

3.1.2.1 Primera categoria: desempefio académico.
Las respuestas a esta categoria son un tanto similares en cuestion a los cuatro
alumnos entrevistados, debido a que su principal dificultad es leer y escribir. Marta (2014)
menciona que “saber leer en el mundo de hoy significa saber comunicarse, saber

relacionarse con otros y saber funcionar en distintos escenarios reales y virtuales en la
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gue la que las letras y los textos son los intermediarios de las ideas, los sentimientos y
las intenciones” (p.213).

Por lo tanto, afecta su desarrollo personal tanto fuera como dentro de la escuela, al
igual que los alumnos al momento de realizar las actividades se encuentran algo
confundidos y de manera frecuente no entiendes las indicaciones que se les da, el primer
alumno comenta que cuando no entiende una actividad cuestiona a su papa, no pregunta
de manera directa a la docente titular del grupo; el alumno dos expresa que solo a veces
cuando tiene dudas consulta con su maestra, y los ultimos dos alumnos se les dificulta
entender las actividades e indicaciones y no piden apoyo si no que deciden quedarse en

sus lugares y no concluir las actividades.

3.1.2.2 Segunda categoria: entorno familiar.

Nuevamente las respuestas de los alumnos son similares respecto a si cuentan con
un espacio para ejecutar tareas o estudiar, lo cual los alumnos comentan que ninguno
tiene un espacio para hacer sus actividades, unos realizan sus actividades en la cama,
otros en el comedor o en la sala, pero no cuentan con un espacio propio para poder
desarrollar sus deberes escolares.

El alumno uno expresa que su papa es el que lo ayuda con sus tareas puesto que su
titular no sabe leer explicando que no pudo concluir sus estudios de primaria debido a
problemas personales, siendo su padre su Unico apoyo para concluir las tareas de casa,
al igual que él es quien revisa que las tareas se hayan hecho correctamente, cuando el
alumno comenta lo aprendido en clase su padre lo motiva a seguir estudiando para que
aprenda a leer y escribir mas rapido.

El alumno dos menciona que igualmente su papéa es quien la ayuda con sus tareas,
a pesar que ambos concluyeron sus estudios de nivel primaria, esto debido a que su
mama trabaja realizando ufias y se ocupa todo el dia, al igual que se encarga con labores
del hogar reduciendo su tiempo para apoyar con las tareas, expresa que no siempre le
da la tarea a su papa para que la revise y que en ocasiones simplemente guarda sus
cuadernos en la mochila recalcando que no puede darle sus cuadernos a su mama con
las tareas realizadas debido a que se encuentra muy ocupada, cuando el alumno opina

gue aprendio en clase sus padres no comentan nada al respecto.
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El alumno tres manifiesta que no recibe apoyo de ambos padres para hacer las
actividades en casa, su madre no finalizo la primaria y su padre si pudo concluirla, cuando
el alumno termina su tarea en ocasiones su padre es quien le revisa sus actividades, de
igual forma expresa que ella no le cuenta nada a sus padres con respecto a las
actividades y lo aprendido en clase; el alumno cuatro sefiala que su mama y su hermana
son quienes lo apoyan con sus tareas, su mama solo pudo concluir la primaria y por lo
tanto se encarga de revisar sus tareas una vez terminadas, al alumno le gusta comentarle

a su familia lo que aprendio en clase.

3.1.2.3 Tercera categoria: asistencia escolar.

En ocasiones los alumnos se ven afectados en su proceso educativo debido a que las
inasistencias por trabajo suelen ser algo comunes en escuelas multigrado lo que dificulta
seguir el ritmo del grupo, esto llevando de la mano que la limitacién de recursos puede
convertirse en una barrera para su permanencia regular en el sistema educativo,
inicialmente un alumno lo menciona

“No, a veces no quieren que venga porgque no tienen dinero para comprarme el agua
y comida para traer a la escuela, y a veces salgo a acompaiiar a trabajar a mi hermano
porque a veces tiene hambre o va al bafio y yo me quedo ahi, si he faltado la otra semana
porque casi no habia venta y no tenian dinero.” (Alumno 1)

La salud de los nifios también tiene un impacto directo en la asistencia de los alumnos,
ya que, al enfrentarse a problemas fisicos, su capacidad para asistir o rendir en la escuela
se ve afectada, uno de los alumnos comenta

“A veces no porque a veces tengo alergia y me da picazén porque siempre me da
picazén todo eso y mi mama no me deja ir..” (Alumno 2)

Los dltimos dos alumnos mencionan que en ocasiones faltan por cuestiones de
desinterés de los padres de familia, ya que si al alumno se le hace tarde prefieren no
mandarlos a la escuela, ya sea porque el alumno se quedd dormido o tal es el caso que
son los padres.

Algunos de estos alumnos al ser originarios de otros estados también faltan por largos
periodos ya que al pertenecer a familias migrantes interrumpen muy frecuentemente su

continuidad educativa causando ausencias prolongadas, tal como lo expresa un alumno
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“Si he faltado mucho tiempo porque cuando era el dia de muertos me fui a Chiapas

porque de alla es mi familia...” (Alumno 4)

3.1.2.4 Cuarta categoria: factor socioemocional.

En esta categoria las respuestas son similares, ya que todos los alumnos expresan
gue si les gusta y prefieren asistir a la escuela que hacer otra cosa, al igual que realizar
Sus tareas aunque se menciona que ocasiones les da flojera realizarlas; el alumno uno
menciona que le gusta asistir a la escuela pero también le gusta trabajar debido a que
sabe que con eso podran tener un mayor ingreso econémico, un punto importante a
recalcar es que al alumno se le dificulta descansar, tal como lo menciona

“Solo que no puedo dormir temprano por eso vengo tarde, me duermo como a las tres
de la mafiana y me levantan a las doce, cuando no vengo a la escuela me levantan a
trabajar pero cuando vengo a la escuela me levantan a las doce...” (Alumno 1)

El punto de la participacion de los alumnos en clase y el como me sienten al no
entender las actividades asignadas en el aula varia las respuestas y puntos de vista

“Si me da pena participar en clase, pero si me gustaria participar mas. Me gustaria
entender mas rapido porque a veces no entiendo bien las cosas..” (Alumno 1)

“Si me gusta participar, no me siento mal cuando no entiendo..” (Alumno 2)

“también participo y cuando no entiendo algo no me importa. ” (Alumno 3)

“Y también a veces me pongo un poco nervioso, y me siento nervioso cuando no
entiendo.” (Alumno 4)

Esto nuevamente acierta en un factor importante que es la motivacion de los alumnos
qgue influye directamente en su rendimiento académico, su participacion en clase y
desarrollo personal, debido a que la motivaciébn mejora la concentracion de los alumnos,

creatividad y retencion de informacién lo que facilita su proceso de aprendizaje.

3.1.2.5 Quinta categoria: factores externos.
Dos de los alumnos coinciden en sus respuestas expresando que en ocasiones faltan

por ayudar a sus familias ya sea trabajando tal como lo mencionan algunos alumnos
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“A veces falto porque voy a trabajar, trabajo vendiendo dulces, me levanto alas 5y
llego en la noche y me cuesta mucho dormir, y también me mandan a hacer limpieza y

me toca barrer...” (Alumno 3)

Al igual que son alumnos que no solo trabajan sino que también apoyan en los
labores del hogar, como limpiar la casa o a lo que se les mande, lo que puede provocar
cansancio y falta de concentracion, causando asi un menor rendimiento académico,
contando con menos tiempo para estudiar, hacer tarea, siendo negativamente afectado
su desempefio, puesto que es algo que exige mucho esfuerzo para una persona menor
de edad, que va de la mano con su poca capacidad de atencién y aprendizaje
mencionado con anterioridad. No tan solo eso sino que los estudiantes también suelen
faltar por problemas de salud.

Segun Vygotsky (1978):

El aprendizaje se construye a través de la interaccion social y el uso de

herramientas culturales. En este sentido, los materiales escolares (como libros,
cuadernos, l4pices, etc.) funcionan como instrumentos mediadores del
aprendizaje, ya que permiten al estudiante participar activamente en las

actividades escolares y construir conocimiento de forma significativa. (p.89)

Los estudiantes al iniciar el ciclo escolar cuentas con todos sus materiales, pero
comentan que con el paso del tiempo van perdiendo estos materiales escolares, en
ocasiones los padres les vuelven a comprar los Utiles, pero en el caso de otros no es asi,
tal es el caso de los alumnos 1 y 3 solo cuentan con dos libretas para todos los campos
formativos, mientras que los educandos 2 y 4 si tienen todos sus cuadernos para cada
campo formativo.

De la misma manera el alumno 2 cuenta con servicio de internet, y el alumno 4 cuenta
con computadora, pero no con internet, al asignarse una tarea de investigacion todos los
alumnos las hacen por medio del celular y utilizan sus datos para poder concluirlas, pero
en ocasiones al no tener datos no pueden realizar las actividades, aunque asi lo

desearan.
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Sabemos que en la actualidad el servicio del internet toma un papel fundamental
debido a que es una herramienta clave para el acceso al conocimiento, por lo tanto, si

los alumnos no cuentan con este servicio estan limitados a su desarrollo académico.

3.1.2.6 Sexta categoria: relacion con maestros y compafieros.

En esta categoria solo dos alumnos mencionan que se sienten en confianza de
preguntarle a la docente titular si tiene alguna duda en clase, el alumno 2 expresa que
al iniciar las clases le tenia miedo a la docente lo cual no tenia la confianza de acercarse
a ella aunque tuviera una duda pero que con el paso del tiempo pudo tener confianza; el
alumno 4 menciona que a veces tiene una buena y a veces una mala relacion, tal como
lo menciona Rogers (1969), desde un enfoque humanista, sefiala que una relacién
empatica, genuina y de aceptacion incondicional entre maestro y el alumno fomenta un
ambiente positivo donde el estudiante se siente valorado y motivado para aprender.

Los alumnos expresan que tienen una buena relacién con sus compafieros, y solo en
ocasiones se han sentido excluidos por otros comparfieros, pero tal como lo observado
todos los alumnos tienen una buena relacién y buen compafierismo; el alumno 1 y el
alumno 4 mencionan que en ocasiones al ser nifios de edad mas avanzada si han sentido
algo intimidados por no aprender rapido

“Solamente me regafaron una vez en el otro salén porque me dijeron que no aprendia
rapido y que tenia que aprender mas rapido para que asi pueda leer.” (Alumno 1)

“‘me han reganado por no aprender rapido y me han dicho que me apure.” (Alumno 4)

Tabla 2
Matriz de andlisis de las entrevistas aplicadas a los alumnos
Categoria Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4
Desempefio Se me Se me Creo que Lo que mas
académico dificulta leery dificulta escribir los problemas se me dificulta

escribir un porque no se de es leery
poco, a veces leer todavia, matematicas, resolver
no entiendo cuando me no se escribir  problemas
muy bienlas  dejaste la otra y leer un que llevan la
cosas tarea empecé a poquito. X.
solamente repasar los




algunas, nameros con mi Si entiendo Silo
cuando no papa, no se me o que escucho, pero
entiendo le los numeros del explicany me cuesta
pido ayudaa 1all10porque cuando no entender, y
mi papa, pero todavia no entiendo no cuando no
a veces me hemos hago nada, entiendo me
dice que no repasado eso me quedo guedo ahi sin
me ayuda porque no sé sentada en mi  hacer nada.
para que yo cuales son. lugar.
aprenda A veces no
mejor. entiendo pero le
pregunto a la
maestra
Entorno No tengo Hago mis No tengo Tengo una

familiar un lugar tareas en la ningun lugar, mesa cerca
especial para salaycomoya lahagoenla de lapuerta,
hacer mis Voy a tener un mesa donde mi mama o mi
tareas me cuarto nuevo comemos, hermana me
siento en mi ahi voy a poder nadie me ayudan con
cama a hacer hacer mitarea, ayudaconlas las tareas.
la tareas, mi solamente tareas yo las Mi mama si
papa es el pongo mi hago solita no termind la
anico que me mesita en la me ayuda ni primaria y mi
puede ayudar salay ahi me mi mama ni mama revisan
porque mi pongo a hacer  mi papa. gue haga mis
mama no mi tarea. Mi mama tareas, y
sabe leer, Solamente no estudio y también les
porque mi mi papa me mi papa solo  cuento lo que
mama dice ayuda porque la primaria, mi aprendi, les
que si estudi6 mi mama papa a veces digo que
pero la trabaja me revisa la aprendi a leer.
maestra que poniendo uflas tareay no les A veces mi
tenia los Y por eso no cuento nada. casaes
regafiaba puede porgque Mi casa es tranquila
mucho y los esta muy muy tranquila.
castigaba y ocupada, barre
por eso la la casa limpia 'y

sacaron de la
escuela, y no
termind la
primaria, mi
papa si
estudio la
primaria; mi
papa es el
gue revisa

todo y trabaja
todo el dia,
también mi
papa trabaja,
pero regresay
me ayuda con
la tarea, en la
noche regresa.
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cuando Mi papa me
termino mis dijo que estudid
tareas y la primariay a
cuando las mi mama
hago mal me todavia no le he
regana; le preguntado, y
cuento amis  también el
papas lo que kinder,
hago en la solamente la
escuelay me primariay el
dicen que kinder.
esta bien que Cuando
aprenda a leer termino mis
y a escribir tareas
mas. solamente la
guardo en mi
mochila, a
veces si le digo
a mi papa
cuando termino
la tarea, pero a
mi mama no
porque siempre
esta ocupada.
Si le cuento
gue aprendi en
la escuela, pero
no me dicen
nada.
Asistencia No, a A veces no Falto, No tanto
escolar veces no porgue a veces porque se nos porque no le
quieren que tengo alergiay  hace tarde, si datiempo a
venga porque me da picazén  falto por mi mama o a
no tienen porque siempre mucho tiempo veces estan
dinero para me da picazén vy solo estoy durmiendo y
comprarme el todo eso y mi estudiando la novengo a la
aguay mama no me primaria. escuela o si
comida para  deja ir, cuando me enfermo.
traer a la no vengo como Si he
escuela, y a me compraron faltado mucho

veces salgo a
acompanar a
trabajar a mi
hermano
porque a
veces tiene

una cocinita
nueva juego
con mi cocinita
y le hago
comida a mi
papa de

tiempo porque
cuando era el
dia de
muertos me
fui a Chiapas
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hambre o va  mentira, como porque de all4
al bafio y yo mi hermana no es mi familia.
me quedo ahi, tiene alergia No me he
si he faltado la ella si viene. cambiado de
otra semana Mi casa es escuela tanto,
porque casi tranquila a aqui entré
no habia veces regafan cuando
venta y no mi papay mi estaba en
tenian dinero. mama. segundo
No me han Cuando
cambiado estaba pequefia
muchas veces si faltaba
de escuela cuando estaba
porque es la la maestra que
primera vez esta alla en el
que entro, mismo salon
entré en el qgue nosotras, a
2024 veces lloraba
porque me
daba miedo, me
daba miedo la
maestra.
Solo estudié
el kinder en otra
escuelay
solamente aqui.
Factor Sime Si me gusta Me gusta A veces
socioemocional gusta venira ir mucho ala venir a la ayudo a mi
la escuela, escuela porque escuela,yme mamay a
pero también  aprendo y todas gusta hacer veces me
a trabajar esas cosas, si mi tarea, y gusta venir a
para tener porque quiero también la escuela.
para comprar aprender todo participo y Y también
el agua, solo  eso aleercomo cuando no aveces me
que no puedo me ensefan entiendo algo  pongo un
dormir aqui, nome da no meimporta poco
temprano por flojera hacer la nervioso, y
€s0 vengo tarea bueno me siento
tarde, me solo a veces. nervioso
duermo como Si me gusta cuando no
a las tres de participar, no entiendo.
la mafiana y me siento mal
me levantan a cuando no
las doce, entiendo.
cuando no

vengo a la
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escuela me
levantan a
trabajar, pero
cuando vengo
a la escuela
me levantan a
las doce.

Me gusta
jugar un rato y
en la noche
hago mi tarea.

Sime da
pena
participar en
clase, pero si
me gustaria
participar
mas.

Me
gustaria
entender mas
rapido porque

a veces no
entiendo bien
las cosas
Factores Cuando no Falto cuando A veces Casi no he
externos vengo ayudo  ayudo a mis falto porque faltado por
a mi hermano papas, ayudo voy a trabajar, estar enfermo
a trabajar o limpiando la trabajo y tengo lo
ayudo a mi casay como mi vendiendo necesario
mama a papa esta dulces, me para la
limpiar. construyendo levanto alas 5 escuela, no
Solamente  mi cuarto y llego en la tengo internet
falto unos siempre le paso noche y me solo
dias cuando madera. cuesta mucho computadora
estoy No he venido dormir, y
enfermo. en mucho también me
Si tenia tiempo porque  mandan a
todos mis he tenido hacer limpieza
Utiles pero mi calenturay y me toca
tijera se me siempre me barrer.
perdio, pero siento mal y me Y falte
solo traia ha llevado a mucho
algunos libros. muchos cuando me
No tengo doctores que dio calentura,
internet ni tengo todos




computadora,
pero tengo
datos y ahi
hago mi tarea.

me han
inyectado.
Como esta
mi papa
construyendo el
cuarto saca
todas las cosas
gue no sirven,
también saca
las mochilas y
colores por eso
mi papa me va
a comprar Utiles
nuevos porque
ya tiraron todo,
hasta los
zapatos.

Computadora

no tengo pero
celular siy

también internet

pero a veces no
carga, esta
lento el internet
y también
investigo en el
cel, y a veces
pongo el celular
abajo y lo copio
porque no se
hacer bien la
tarea

mis materiales
para venir a la
escuela.

No tengo
computadora
ni internet, yo
hago sola mi
tarea en el
celular.

Relacion
con maestros y
comparfieros

No me da
pena sile
pregunto a la
maestra
cuando tengo
dudas.

Me senti
bien porque
mis amigos
juegan
conmigo.

Solamente
me regafaron
una vez en el

Como le
estoy dando
muchos
abrazos ya no
me esta dando
miedo y
siempre me
ayuda.

A veces
juego bien con
mis
companeros y
también con los
mayores, con

Me llevo
bien con mi
maestra, me
integré bien
con los
demas, pero a
veces me han
tratado mal.

Avecessiy
a veces no, Si
me han
tratado mal
cuando entro
siempre  me
molesta y me
llevo bien con
los demas, me
han regafado
por no
aprender
rapido y me
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otro salén todos los de han dicho que
porque me esta escuela. me apure.
dijeron que no Siempre

aprendia hago las tareas

rapidoy que ycuando me

tenia que mando a hacer

aprender mas la de los

rapido para nameros se me

que asi pueda olvido en mi

leer. casay no me

han castigado.

Nota. Elaboracion propia.

3.1.3 Entrevista a la docente titular del grupo

3.1.3.1 Primera categoria: desempefio académico.

La docente titular del grupo hace mucho énfasis en el impacto que tiene en los
alumnos la asistencia, debido a que si el estudiante no llega a la escuela de manera
regular no va adquiriendo los conocimientos como la lectura y la escritura, y si no cuenta
con estos conocimientos previos entonces se le dificultara adquirir otros, esto debido al
poco interés que tienen por adquirir conocimientos, a pesar de que ella trabaja en el aula
diferentes métodos de lectura.

si el educando no refuerza esos conocimientos en casa 0 en su vida diaria, no se
veran los resultados de este aprendizaje, pero esto no solo se debe al poco interés de
los estudiantes si no también el de los padres que no le dan la importancia a leer un libro,
una revista educativa, debido a que prefieren que se entretengan con el celular o al
television en vez de ponerlos a leer algo interesante, esto debido a la falta de
compromiso de los padres, la inasistencia, la falta de apoyo que tienen en casa para
realizar sus actividades, lo cual provoca que haya un rezago educativo.

Los patrones que muestran los educando con rezago son varias, inicialmente para
poder identificar a un alumno con rezago es que al momento de asignarle una actividad
es la pregunta que hace antes de realizarla es “; Qué voy hacer aqui” o los comentarios
como “no lo puedo hacer”, y esto no tan solo se da en los primeros grados sino en todos
los grados, si a ellos no les gusta leer o no sabe hacerlo, siempre hace la misma

pregunta, y se le debe explicar con sus propias palabras aunque la indicacion sea la
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misma, al igual que el tiempo que tarda en realizar una actividad, si tarda mas tiempo de
lo habitual es porque hay algo que no comprende o se le dificulta , o es evidente que el
estudiante entrega siempre las actividades con los mismos errores que Sus otros
compairieros.

Las estrategias que implementa la docente titular es la atencién personalizada para
los alumnos que muestran algun rezago, al igual que los cuadernillos para que el alumno
refuerce en casa lo aprendido durante las clases, esto debido a que no se puede cumplir
un 100% con el plan de estudios por el tipo de organizacion y es justo por el mismo
rezago que tienen los nifios, esto en ocasiones para los docentes provoca también la

falta de motivacion, tal como lo menciona la docente.

De mi parte en algunas ocasiones hay falta de motivacién a quererlos ayudar
honestamente, porque te esfuerzas a llevarles, de explicarles de darles una
atencion para que puedan lograr el aprendizaje y el conocimiento y luego llegan
un dia y faltan una semana, entonces no hay un interés por parte de ellos de decir,
la maestra me esta orientando y explicando, siento que no le dan la importancia.

(Docente titular)

3.1.3.2 Segunda categoria: factores econémicos y familiares.

Tal como resalté Vygotsky (1978) que los adultos cercanos (como los padres) actian
como mediadores del aprendizaje, guiando a los nifios dentro de su zona de desarrollo
préximo. La participacion de los padres potencia el desarrollo cognitivo y emocional. La
docente resalta que

El contexto familiar es el primer espacio fundamental que el nifilo debe de tener,
una cuales son las normas de crianza que la familia le da al nifio, las

responsabilidades, la atencién, o el interés que le ponen al nifio para que cumpla
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con sus tareas para que realice las actividades que uno les marca. (Docente

titular)

La familia es fundamental para el aprendizaje de los alumnos, si los padres no se
interesan para que estudiante aprenda entonces el alumno nunca va aprender, y una
forma en la que los padres demuestran el interés por la educacion de los nifios es por la
asistencia del alumno, el estudiante no tiene la culpa por no asistir a la escuela si no es
culpa de los padres, pero también existen diversas razones por las cuales los padres no
mandan a los nifios a la escuela, la principal es porque en ocasiones los padres no tienen
quien les lleve y les regrese a los nifios, debido a que la escuela esta ubicada en un lugar
céntrico, provocando que los alumnos falten semanas e incluso el mes, de este modo los
padres no contribuyen a la educacion de los alumnos. Tal como menciona la docente.

“Los padres con los nifios con rezago no estan involucrados en su proceso educativo
porque si estuviesen involucrados no tendrian rezago.”(Docente titular)

Cabe recalcar que también hay nifios con rezago que cuentan con alguna condicion

porque el alumno no va aprendiendo de acuerdo al grado en el que estan.

3.1.3.3 Tercera categoria: asistencia o continuidad escolar.

La docente menciona que los estudiantes con rezago faltan con mucha frecuencia,
llegan un dia y faltan cuatro, tal como es el caso de varios alumnos de su salon que
tienen tres semanas sin asistir a la escuela, a pesar de eso la docente busca la manera
de contactarse con los familiares para que a pesar de faltar realicen actividades en casa
lo cual no tiene respuesta, mencionando que la trabajadora social de la escuela de igual
forma no asiste los dias que le corresponde, la mayoria de estos nifios que faltan con
regularidad son nifios con un rezago bastante grande, debido a que los aprendizajes que
deberian tener a su edad y el grado que pertenecen aun no los han adquirido.

No tan solo se ven la inasistencia si no el abandono de la escuela, tal como es el caso
de una alumna de la docente que tuvo que cambiarse de escuela debido q que vivia algo

retirada de la primaria, sin dejar atras el abandono temporal tal como expresa la docente
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‘y el abandono temporal tenemos algunos alumnos que se van, asi paso el afio
pasado, pasaron dos o tres meses y luego llegaron, imaginate todo ese rezago.” (docente
titular)

Alumnos que muestran tener la capacidad de adquirir mucho conocimiento y
aprendizaje significativos, pero debido a su inasistencia eso le impide que vaya
adquiriendo otros conocimientos, alumnos que nunca habian ingresado a la primaria con
cierta edad y los mandan a los grados que corresponden por su edad, pero el alumno en

conocimientos se encuentra para que curse el primer grado

Por ejemplo, el caso del alumno que tiene 9 afios, aunque no sepa leer ni
escribir, aunque no haya llegado a la escuela, aunque no haya cursado ni primero
ni segundo ni tercero ni cuarto, se le inscribe en el grado que debe de ir, entonces
para ellos es una revolucion mental, cuando el maestro esta trabajando un tema

y el escuchando sin entender.(Docente titular)

3.1.3.4 Cuarta categoria: factor socioemocional.

El factor socioemocional es algo que influye en el proceso educativo de los alumnos,
debido a que impacta en su capacidad para aprender y convivir, al ver que estan logrando
el aprendizaje se sienten felices e incluso empoderados, la docente pone el ejemplo de
un alumno de su salén que llego en segundo grado sin saber leer y escribir de un colegio,
siendo un proceso dificil de igual forma para la docente titular, ya que tuvo que empezar
a trabajar con el como si estuviera en primer grado, es importante que con pequefas
acciones se motiven, como una felicitacion o incluso una buena nota en su cuaderno, el
estudiante al descubrir que puede hacer lo que se indica se tiene ganado al nifio para
gue se sienta con la motivacion de llegar todos los dias a la escuela.

Como se mencion6 para los estudiantes es un proceso largo el llegar y nivelarse con
sus otros comparieros, es un proceso por el cual sienten ansiedad y frustracién, tal es el

caso de un nifio que se le dificulta aprender y se bloquea expresando que no lo sabe o
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gue no lo puede hacer, es por ello que hay que apoyar y motivar muchos a estos
alumnos, todo puede venir de problemas de casa, como el caso de una alumna que es
una nifia muy lista pero sus problemas familiares le han ido afectando en su
comportamiento el desapego que ella ha tenido hacia su padre, expresa la docente.

“pero si las emociones que los nifios tienen, si impide que logren su aprendizaje
porque piensan en la situacién y en el problema...” (Docente titular)

3.1.3.5 Quinta categoria: apoyo escolar o recursos institucionales.

La escuela no cuenta con ningun programa, la docente menciona que con anterioridad
si existian y eran programas para abatir el rezago en educacion basica, quienes eran
capacitados mes con mes y cada maestro adecuaba las actividades conforme las
caracteristicas del grupo, cuentan también con el apoyo de USAER quien los apoya todo
el dia trabajando con los alumnos dentro del aula.

Tabla 3
Matriz de andlisis de la entrevista aplicada a la docente titular
Categorias Docente titular.
Desempefio académico Las dificultades por las cuales los

nifios tienen ese rezago educativo son
muchas porque para empezar si un nifio
no llega diario a la escuela no va
adquiriendo las habilidades de lectura,
las habilidades de escritura por lo tanto
si no tiene lo basico se le dificulta
durante todo su proceso escolar
hablese de primero a sexto grado se le
va dificultar adquirir otros
conocimientos de otras asignaturas
cuando en su momento hablabamos de
asignaturas que ahorita son campos
formativos que ellos deben de adquirir
de acuerdo al grado que se encuentran,
entonces si el alumno no tiene un
conocimiento previo a un tema o0 un
contenido que vamos a ver muy
dificilmente lo logre porque a veces no
tienen la habilidad ni el conocimiento
para poder aprender otro porque no
leen correctamente, porque no tienen
una buena lectura porque no tienen la
cultura de leer aunque hagan ejercicios
de lectura compartida, lectura en voz




alta, lectura individual, son muy pocos
los nifios que les gusta, la mayoria no
les gusta, igual la propia cultura de la
familia no le dan importancia a un libro,
0 una revista educativa prefieren que el
nifio se entretenga mas en la television
0 en el celular que ponerlos a leer algo
interesante incluso yo les digo que lea,
puede ser un capitulo, un versiculo o
una frase biblica pero que deben de
estar leyendo y son muchas las
situaciones por las cuales el nifio se va
rezagando, la inasistencia, la falta y el
compromiso de los padres de familia
para que asista todos los dias a la
escuela, la falta de apoyo que tienen en
casa para realizar otras actividades
afines a las que hacemos solo se
conforman con las actividades que
marcamos aqui, que muy pocos las
continlan o las hacen entonces eso
provoca que cada dia haya un rezago
educativo.

Si se habla de un primer afio como
me doy cuenta, el mismo nifio lo dice
por naturaleza como “no lo puedo
hacer” o pregunta ¢Qué voy hacer
aqui? Y no tan solo en primer afio si no
en todos los grados, si el nifio no lee
correctamente o no le gusta leer,
aunque la instruccion te diga lo que vas
hacer siempre te preguntan ¢ Qué voy a
hacer aqui? Y le tienes que explicar con
tus propias palabras, aunque sea la
misma instruccién, y también los
tiempos que él se tarde hacer una
actividad, cuando hace la actividad,
pero es igual a la del compafiero, esta
esperando a que termine el compafiero
y si el compafiero tuvo un error él
también lo va a tener. Para el alumno
cumplir sea copiando, 0 que preguntan
y yo misma le voy dirigiendo a final de
cuentas terminamos el ejercicio juntos 'y
estas son algunas de las maneras en
las que me doy cuenta, y también hay
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actividades en las que no siempre se
utiliza material si no también hay la
necesidad de utilizar el pizarron o de
utilizar otros recursos y el alumno aun
asi no pone atencién y si no ponemos
atencion no sabemos lo que vamos a
hacer.

Mas que nada la atencidn
personalizada para aquellos niflos que
tengan algun rezago, buscar
cuadernillos que le permitan repetir o
reafirmar lo que en determinado
momento ya se haya visto porque no
quiere decir que yo quiera cumplir con
el plan de estudios a un 100% porque al
menos en el tipo de organizacion en la
gue estamos nunca hemos podido
llevar a cabo un plan de estudios al
100% precisamente por el mismo
rezago que traen los nifios, de mi parte
en algunas ocasiones hay falta de
motivacion a  quererlos  ayudar
honestamente, porque te esfuerzas a
llevarles, de explicarles de darles una
atenciébn para que puedan lograr el
aprendizaje y el conocimiento y luego
llegan un dia y faltan una semana,
entonces no hay un interés por parte de
ellos de decir, la maestra me esta
orientando y explicando, siento que no
le dan la importancia.

Factores econdémicos y familiares

No quisiera utilizar el término de
manera negativa pero el contexto
familiar es el primer espacio
fundamental que el nifio debe de tener,
una cuales son las normas de crianza
gque la familia le da al nifo, las
responsabilidades, la atencién, o el
interés que le ponen al nifio para que
cumpla con sus tareas para que realice
las actividades que uno les marca,
entonces la familia es fundamental para
gue el niflo pueda lograr llevar una
ensefianza o un aprendizaje digamos
idoneo, si los padres no se interesan
por que el alumno aprenda entonces no
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va aprender, y como nos damos cuenta
0 como me doy cuenta, por la ausencia
misma de los nifios, el nifio que no
viene a la escuela no tiene la culpa el
nifilo porque son nifios y no se mandan
solos, tiene la culpa el padre, entices
¢Por qué no los mandan los papas?
Hay varias razones, las que comentan
también, a veces no tienen quien se los
lleve ni quien los venga a buscar porque
vivimos en una ciudad donde nuestra
escuela estad en un espacio céntrico y
los alumnos vienen de colonias
alejadas y que tiene que tomar algun
medio de transporte o algunos se
vienen caminando, si la sefiora no tiene
quien le vaya a buscar al nifio o lo vaya
a dejar, prefiere no mandarlo y no pasa
una semana o dos semanas, pasa a
veces hasta el mes que no vienen,
entonces esas son situaciones también
gue la familia no contribuye a que e hijo
aprenda, los nifios que no tienen rezago
son nifios que vienen todos los dias a la
escuela porque sus papas estan
pendientes de sus tareas.

Los padres con los nifios con rezago
no estan involucrados en su proceso
educativo porque si  estuviesen
involucrados no tendrian rezago, obvio,
hay que ver porgue el nifio tiene rezago,
cuales son las causas, no asiste
periddicamente a la escuela, o porque
no cumple con sus actividades y no
porque tenga alguna condicién, esos
nifios que tienen alguna condicidn
obviamente tienen un rezago porque no
va aprendiendo de acuerdo al grado en
el que estan, porque la condicion que
ellos tienen no les permite lograr un
aprendizaje significativo

Asistencia o continuidad escolar

Con mucha frecuencia faltan los
alumnos con rezago porque llegan un
dia y faltan cuatro, y a la siguiente
semana llega otro dia y faltaron cuatro,
tal es el caso como algunos alumnos
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que ya van para el mes que no vienen,
tiene como tres semanas que no vienen
y se le manda mensaje a la mamay no
contestan, también tenemos el servicio
de trabajadoras social, pero tampoco la
trabajadora social estd para poder
comunicar.

Pero si efectivamente con mucha
frecuencia faltan esos nifios con
rezago, por ejemplo, toda esta semana
no vino un alumno y junto con su
hermano y ellos apenas estan en este
ciclo con nosotros y al menos el nifio
gue esta en segundo afio tiene un
rezago bastante grande porque ya es
para que €l sepa leer y escribir, sin
embargo, apenas esta adquiriendo la
lectura y escritura, todavia la esta
adquiriendo.

Cambio de escuela solo una alumna
se fue porque viajaba desde parrilla
hasta acd y se le dificultaba, y el
abandono temporal tenemos algunos
alumnos que se van, asi paso el afio
pasado, pasaron dos o tres meses y
luego llegaron, imaginate todo ese
rezago, también tenemos otra alumna
gue falta con mucha frecuencia, y ella
es una nifia con mucha capacidad para
entender pero desafortunadamente las
inasistencias que ha tenido no le van
ayudando a adquirir otros
conocimientos porque no tiene el pre,
pero si hay nifios que dejan la escuela
por semanas, meses y regresan y
nosotros no podemos rechazarlos o
prohibirles la entrada.

Si hemos tenido casos de nifios que
nunca habian llegado a la escuela
entonces se les recibe, tal es el caso de
algunos alumnos que se encuentran en
el aula, que son niflos ya con cierta
edad para que estén en tal grado y sin
embargo por la misma dinamica y
politica que hay en la educacion cuando
se escriben al grado en él estan o que
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debe de ir, que seria primer grado, el
sistema no lo permite por la edad, por
ejemplo el caso del alumno que tiene 9
afios aungque no sepa leer ni escribir,
aunque no haya llegado a la escuela,
aunque no haya cursado ni primero ni
segundo ni tercero mi cuarto, se le
inscribe en el grado que debe de ir,
entonces para ellos es una revolucién
mental, cuando el maestro esta
trabajando un temay el escuchando sin
entender, y luego uno como maestro
tiene que adaptar ciertas actividades,
para hacer que ese nifio que esta
inscrito en cuarto grado pueda lograr la
lectura y la escritura, es un reto para
uno como maestro porque no es tan
solo dar la fase que debo de dar si no
también, todo ese camino o proceso de
enseflanza que ya debié de haber
recorrido, y como no pues entonces
tengo que empezar de cero para lograr
lo bésico.

Factor socioemocional

Cuando van logrando el aprendizaje
ellos se sienten empoderados, se
sienten felices tal es el caso de un
alumno, que es un nifio de segundo
grado que llega a la escuela igual sin
saber leer y escribir de un colegio
particular, entonces cuando el alumno
llega empezamos a hacer el trabajo
como de primer afio y el ya logro la
lectura y escritura, y el cada vez que lee
te pregunta si lo hizo bien, y si le
escribes en el cuaderno ‘“leiste muy
bien” eso a él lo motiva y sobre todo le
gusta venir a la escuela todos los dias,
una vez que el descubri6 que si lo
puede hacer con eso ya tenemos
terreno ganado que el nifio llegue a la
escuela porque sabe que lo esta
logrando.

Si hay alumnos que les causa
ansiedad, frustracion, tal es el caso de
otro alumno que se le dificulta aprender,
el mismo se bloquea, y lo primero que
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dice es “no lo sé€” “no lo puedo hacer”
pero por eso hay que irlos motivando,
ayudandolos hasta que se dan cuenta
gue si lo pueden hacer les da alegria,
peri hay que irlos llevando de la mano,
como el que todavia no se siente
preparado o autosuficiente como para
decir “yo si puedo” “yo si lo puedo hacer
solo”

En la parte emocional reciben apoyo
de nosotras mismas como maestras
digamos les aplaudimos o les
reconocemos sus esfuerzos, y los
psicoldgicos, pues la psicéloga cuando
algun nifio con alguna situacion los trata
y les aplica algun instrumento para ver
su capacidad intelectual y saber que le
estd impidiendo el no lograr el
aprendizaje.

Si les afecta tal es el caso de una
alumna que es una nifia muy lista pero
los problemas emocionales que ella
tiene que estd muy marcado como al
desapego que ella ha tenido hacia su
papé eso le ha afectado y ella ha hecho
algunas acciones que no son correctas,
gue hay que Illamarle la atencion,
platicarlo con su mam& y buscar
alternativas para que la nifia mejore,
pero si las emociones que los nifios
tienen, si impide que logren su
aprendizaje porque piensan en la
situacion y en el problema. Al igual que
el caso de otra alumna que sufrid la
pérdida de su papa es algo que ella
tiene y que no le han atendido, esa
emocion que tiene guardadas le va a
costar aprender.

Apoyo escolar o recursos
institucionales

Como tal no tenemos algun
programa como existia antes, que era
el programa de abatir el rezago
educativo en educacién basica, tal
como en su momento existio un
programa de la misma secretaria de
educacion de CONAFE donde a
nosotros los maestros que el rezago se
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da mayormente en las escuelas
multigrado, a nosotros los maestros nos
capacitaban mes con mes en razén
para abatir el rezago educativo, que
estrategias implementar, y se trabaja en
colégialo y se hacia la planeaciéon de
todo el mes y cada maestro educaba las
actividades conforme a las
caracteristicas del grupo,
desafortunadamente aqui no hay y el
programa ya no existe, pero tengo
entendido que en otras escuelas
multigrado hay programas que se
llaman redes.

La maestra de USAER ella esta todo
el dia con nosotros, y toda la semana,
al igual que la psicéloga que nos apoya
bastante.

Nota. Elaboracién propia.

3.1.4 Entrevista a madres de familia

3.1.4.1 Primera categoria: percepcion del rezago educativo.

En esta primera categoria se observan dos realidades completamente diferentes, que
fueron mencionadas por las madres de familia que son quienes van de la mano con el
aprendizaje de sus hijos, debido a que uno de los alumnos tal como lo menciona la madre
de familia se encuentra con un rezago notorio y el otro alumno se encuentra al nivel de
sus otros comparfieros, pero a pesar de eso ambos tienen algo en comuan y es la dificultan
gue muestran en la escritura, debido a que suelen confundirse al momento de escribir,
tomando en cuenta que esto es una habilidad fundamental en la formacién de los
estudiantes debido a que es la base para el aprendizaje de todas las areas del

conocimiento.

3.1.4.2 Segunda categoria: apoyo escolar en casa.
Durante este proceso educativo con mayor frecuencia son las madres de familia que
se encuentran mas involucradas, debido a que son quienes apoyan a los alumnos con

sus tareas, no siempre suele ser asi debido a que hay madres que no pueden ayudar a
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sus hijos debido a la falta de estudios, pero en este caso, las madres mencionan que al
momento de asignarse una actividad en casa ellas son quienes apoyan a sus hijos.

Intentando implementar estrategias en casa que le permitan al estudiante aprender a
Su manera y que no se sientan forzados tal como lo menciona la madre de familia

Ahorita le implemente un pizarrén en la casa, como a él no le gusta la
lectoescritura, hacer planas de las silabas o de las silabas trabadas que estan
viendo ahorita solo hace un renglén y me recalca que es lo mismo, y en el pizarrén

a €l le gusta mas trabajar que en el libro o libreta.

Y a pesar que las madres no se sienten capacitadas a un 100% eso no les impide
ayudar a sus hijos con sus actividades, debido a que en la actualidad por medio de la
tecnologia que tenemos a la mano facilita el acceso a informacion el cual utilizan como
recurso para tener un panorama mas claro de lo que se va a trabajar, permitiendo
aprender de la mano con sus hijos, puesto que no solo los alumnos aprenden si no sus
titulares, tomando en cuenta las necesidades de sus hijos e irlas trabajando, tal como
menciona la madre de familia.

“son etapas en las que voy aprendiendo con él, desde algunas necesidades que tenga
e irlo trabajando”. (Madre 1)

Las madres de familia mencionan que los alumnos tienen los materiales necesarios
para que el alumno tenga un recurso que le permita aprender de mejor manera, como la
computadora, internet o teléfonos celulares facilitando el acceso a la informacion que
ellos requieran dependiendo u estilo de aprendizaje.

3.1.4.3 Tercera categoria: relacion con la escuela y los docentes.

La escuela cuenta con docentes capacitados para atender las necesidades de todos
los alumnos, debido a que las madres de familia mencionan tener una buena relacion
con todos los docentes de la escuela, esto también debido a que las madres se han
involucrado a las actividades de la escuela y también en el aprendizaje de sus hijos,

preguntando si los alumnos trabajan bien y como se portan dentro del aula.
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Cuando la docente nota que alguno de los alumnos muestra dificultad en ciertas areas
busca cuadernillos que sean Utiles para fortalecer esos conocimientos y que los alumnos
vayan progresando a su ritmo, asi como mencionan las madres de familia

“‘incluso la maestra nos mando un cuadernillo para trabajar en casa”. (Madre 1)

“‘la maestra nos ayuda si ve que algun nifio se va quedando, manda guias por el grupo
para que avancen”. (Madre 2)

Una buena relacion entre padres de familia y maestros es vital para el aprendizaje del
alumno, debido a que esta comunicacion les permite identificar y atender las necesidades

de los estudiantes.

3.1.4.4 Cuarta categoria: factores que afectan el aprendizaje.

En esta categoria se muestran respuestas completamente diferentes por parte de
ambas madres, en la que una de las madres mencion6 que el alumno falta con poca
frecuencia, mientras que la madre 1 indica que el alumno si ha faltado por cuestiones
externas a la escuela, como el llevar a su hijo a terapia o citas médicas, cuando el alumno
trabaja en terapia al momento de llegar al aula se encontraba cansado y con poca
energia para realizar las actividades que se le asignaban en el aula, y por esa razon el
alumno comenzo a faltar los dias que tenia cita, al igual que el tener a su papa viviendo
en otro estado ha sido un factor por el cual el alumno falta por periodos cortos.

Las madres de familia comentan que los alumnos han mostrado un avance en los
alumnos tanto de aprendizaje como motivacionales, esto debido a que los alumnos no
guieren faltar a clases, al igual que los apoya en la socializacion, tal como lo menciona
la madre 2 que su hijo después de ser un nifio timido habla con mucha frecuencia.

Algo que afecto el aprendizaje de los alumnos fue la pandemia, debido a que como
los alumnos eran mas pequefios no recibieron clases en linea, debido a esto las madres
comenzaron a trabajar de manera independiente con sus hijos para que no se
encontraran desfasados por completo de los estudios, haciendo actividades que ellas
mismas asignaban, una de las madres si recibia apoyo por parte de su psicélogo, pero
de igual forma el alumno no queria trabajar.

En ocasiones los alumnos también se afectados en su aprendizaje por problemas

personales que en ocasiones como docentes desconocemos, tal como lo menciona la
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madre 1 que en casa Vvivid una situacion en la que tuvo que descuidar a su hijo debido a
la enfermedad de su padre, lo cual provoco que el alumno faltara a clases por un largo
periodo debido a que no tenia quien llevara a su hijo a la escuela, este cambio de rutina

radical también afecto emocionalmente al nifio.

3.1.4.5 Quinta categoria: soluciones y propuestas.

En esta categoria las madres coinciden en que los docentes apoyan a todos los
alumnos dependiendo sus necesidades, tanto la maestra titular del grupo como la
maestra de USAER debido a que los han ido acompafiando durante todo su proceso.

Ambas madres son mamas que se involucran mucho en el aprendizaje de sus hijos,
debido a que participan de manera constante en las actividades escolares y estan
dispuestas a asistir a talleres que las orientaran para mejorar el aprendizaje de sus hijos,
a pesar de las situaciones que se viven fuera de la escuela, tratan siempre de participar
y hacer presencia.

Al igual que mencionan que ambas han visto grandes avances en cuanto al
aprendizaje de sus hijos desde que iniciaron dentro de la escuela, y han ido atendiendo
a cada uno de los alumnos en base a sus necesidades, tal es el caso de la madre 1 que
nos comenta que al ver el rezago de su hijo le gustaria que el alumno siguiera trabajando
en la misma aula, esto debido a que la docente titular incluyo al alumno de tercer grado,
a segundo grado, debido a que las capacidades del alumno van mas de la mano con el

grado en el que se encuentra actualmente, que como madre reconoce las necesidades

de su hijo.
Tabla 4
Matriz de andlisis de la entrevista aplicada a las madres de familia
Categorias Madre 1 Madre 2
Percepcion del rezago Por la condicion de él Si, considero que mi
educativo viene desfasado, siento hijo va acorde a sus

gue él esta aprendiendo  compafieros, pero lo

lo de un nifio de primery  Unico que se le dificulta

segundo grado, esto es un poco es en el area de

debido a su condicién. espafiol, se confunde al
Al nifio se le dificulta escribir por ejemplo

mucho la lectoescritura,




porque con los numeros
él es muy bueno.

Y por estas razones él
no se encuentra al nivel
de sus compairieros.

“vaca” lo escribe conla b
de burro.

Apoyo escolar en casa

Cada que le dejan una
tarea trato de ayudarlo,
ahorita le implemente un
pizarron en la casa,
como a él no le gusta la
lectoescritura, hacer
planas de las silabas o
de las silabas trabadas
gue estan viendo ahorita
solo hace un renglon y
me recalca que es lo
mismo, y en el pizarron a
él le gusta mas trabajar
que en el libro o libreta.

El cuenta con todos
los materiales en casa,
tanto internet como
computadoras y libros.

Como mama no me
siento capacitada a un
100%, debido a su
situacién presenta en
ocasiones episodios que
a veces nos cuesta un
poco controlarlo, he trato
de estar llegando con
psicologos, para ir
aprendiendo de la mano
con él, porgue son
etapas, no le gusta que
le diga que es un nifio si
no que me dice que ya
es un “adolescente”, son
etapas en las que voy
aprendiendo con él,
desde algunas
necesidades que tenga e
irlo trabajando.

Normalmente yo soy
quien lo ayuda con sus
tareas, el tiene todo lo
necesario en casa para
hacer sus tareas.
Cuando no entiendo algo
gue le dejan pues ya
estan los celulares y ahi
lo puedo investigar.

Relacion con la
escuelay los docentes

Yo casi siempre me
acerco a preguntar si
tiene tarea o como se

Yo diria que tengo una

buena relaciéon con los

maestros de la escuela, y
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portd, y lo mismo con la
maestra de educacion
especial tengo
comunicacioén, y cuando
se porta mal también me
lo dicen.

Cuando a él le toca
trabajar con la maestra
de educacion especial,
trabajan lo que esta
viendo en el aula, antes
si traia un libro que yo
misma le di,
independientemente de
los cuadernillos que él
tiene aqui también tiene
otros cuadernos que
tiene con maestros de
educacion especial del
CREE, trabaja con eso
en casa, porque antes
era un dia a la semana
que iba, pero con el
cambio de gobierno ya
quitaron eso y nos dan
cita cada mes, y nos
entregan un cuadernillo y
nosotros tenemos que
trabajarlo en la casa,
incluso la maestra nos
mando un cuadernillo
para trabajar en casa
pero no lo imprimi
porque en el CREE me
dieron dos cuadernillos
gue se estan trabajando
y tenemos que entregar
a finales de mayo, y
ahora en vacaciones
estuvimos trabajando
con esos, y Si me costo
porque el nifilo me decia
“‘mama son vacaciones”
y él tiene muy marcado
gue si son vacaciones no
guiere hacer nada.

siempre nos comentan
las actividades de la
escuela, y la maestra nos
ayuda si ve que algun
nifio se va quedando,
manda guias por el
grupo para que avancen




Factores que afectan
el aprendizaje

Regularmente cuando
el falta es por citas y en
primer y segundo grado
faltaba los miércoles
porque llegaba a terapia
y saliamos tarde, ahorita
Si viene porque recibe
dos, los miércoles y los
jueves, antes era tres, y
llegdbamos rayando y
llegaba saturado de 3
horas en el CREE y aqui
venia y luego las
maestras me
comentaban que ya no
guerian hacer nada, y en
esos dias que iba a
terapia ya no lo traia, no
era que no trabajara si
no gue trabaja en la
mafana con sus
terapias, y en educacion
especial hacia tareas y
de ahi en fuera por
enfermedad, o como
ahorita cuando
regresamos de
vacaciones siempre
regresamos una semana
después y es porgue nos
vamos hasta Cancun
como su papa vive alla,
son las temporadas que
nosotros podemos viajar
0 que podemos ir para
estar con él, y son los
semanas, y en esas
fechas sube el doble el
pasaje, y ya pasan dos o
tres dias y ya le vuelven
a bajar, mientras
estamos otros dias mas,
pero nunca por
cuestiones que me vaya
un mes.

No, mi hijo casi no
falta, si ha tenido
cambios en la escuela,
se volvié muy platicador
y le gusta mucho hacer
sus tareas, la pandemia
sinceramente si atraso
un poco el aprendizaje
del nifio sobre todo
porque fue un afio, yo lo
ensefiaba en la casa
para que no se atrasara
tanto, porque no tenian
clases en linea.
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O por ejemplo una
situacion que vivi hace
dos afios en el que tenia
a mi papa muy malo, que
no tenia quien me lo
trajera o si lo traia 'y se
ponia mal venia una
amiga a buscarlo, pero
ha sido por cuestiones
de enfermedad, por
terapia o viajes, pero
nunca han sido porque
yo decida que un dia no
lo voy a traer solo porque
yO no quiero.

Antes los miércoles
me decia que no queria
venir a la escuela, los
miércoles él ya sabia que
no vendria a la escuela,
pero el ahorita ya me
pide que quiere venir a
pesar de que viene de
terapia el pide venir a la
escuela, cuando antes
me decia que no.

En la pandemia él se
vio algo afectado porque
tomaba clases en linea,
pero realmente por su
condicién no podiamos
tomar la clase porque no
atendia y estaba mas
chico, me pateaba la
computadora, me la
manoteaba, y no queria
trabajar, tiene problemas
gue a él solo le gusta
pintar, que hasta la fecha
le gusta colorear o hacer
dibujos y cuando le ponia
otra cosa no lo queria
hacer, y cuando fue
aprendiendo con los
nameros eso le fue
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llamando mucho la
atencion.

En cuanto a
situaciones familiares en
Su momento por
cuestiones de mi papa,
antes de que el falleciera
estuvo malo y de hecho
me cambié y eso le
afectd su aprendizaje y la
rutina porgue nosotros
en casa teniamos una
rutina y yo me tuve que
bajar a casa de mi mama
a cuidar a mi papé en la
noche y practicamente
vivia abajo con mi maméa
y era dividirme entre el
nifio y mi papa, a veces
teniamos que llevarlo al
hospital del nifio 0 a sus
terapias.

Soluciones y
propuestas

Yo considero que el
nifio va muy bien, que las
maestras de USAER lo
estan apoyando muy
bien, con la psicologa he
hablado muy poco con
ella, pero cuando hablo
con ella me parece que
si trabaja con el porque
me ha comentado como
lo ve y cosas asi, y no
sabria que mas o que
otro apoyo le podrian
brindar porque en su
momento si lo han
acompafado, y estan
con él.

Si, cuando ha habido
talleres y cosas asi trato
de asistir, en ocasiones
no he podido asistir
COmo en su momento
cuando vivi esa situacion
con mi papa, se me

Yo pienso que la guia
es un buen apoyo,
porque trabajan y
repasan lo que se ve en
la escuela, siempre
participo en las
actividades de la escuela
y Mas si se trata acerca
de la educacion de mi
hijo, eso si que no sea
de hacer ejercicio porque
€S0 no me gusta, la
escuela esta muy
completa, aqui mateo
aprendio a leery a
escribir desde primer
grado.




complicaba, pero aun asi
trataba de venir, y
siempre participo en la
semana de inclusién o en
las actividades de la
escuela.

En lo particular con el
nifio veo que si lo han
apoyado, porque
independientemente que
va en tercero lo estan
incluyendo en el grado
de primero y segundo
para que pueda ir
avanzando e incluso
quiero hablar con la
maestra que como él
ahora va a pasar a
cuarto grado, no sé si
hay manera de
reprobarlo para que siga
cursando el tercero
porque de nada va a
servir que lo pasen a
cuarto si el todavia no
sabe leer, se atrasaria,
obviamente el maestro
de cuarto no se va a
parar a ensefiarlo a leer,
siento que él se puede
frustrar, porque
sinceramente el nifio ha
avanzado, ya se sabe el
abecedario, las vocales,
ahorita estamos
trabajando las silabas
trabadas en los
cuadernillos, pero siento
que si a €l lo pasaran a
cuarto y lo cambian de
salon siento que lo poco
gue ha aprendido lo
retroceda porque €l se va
a sentir mal, yo siento
gue un afilo mas y ya
podria pasar a cuarto.
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Tabla 5

Matriz de factores que inciden en el rezago educativo
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FACTOR
IDENTIFICADO
ASISTENCIA
ESCOLAR

FACTORES
ECONOMICOS

Fuente de
informacion
Observacion en el
aula

Entrevista

Observacion en el
aula

Descripcion del
factor

Durante el
seguimiento en el
aula, se puede
observar la
asistencia irregular
de los estudiantes,
con faltas
constantes en dias
claves como
evaluaciones,
actividades
grupales o
festivales dentro de
la escuela. Los
alumnos faltan por
largos periodos,
abarcando el mes
sin asistir a clases.
Uno de los alumnos
nos menciona que
al ser proveniente
del estado de
Chiapas, falta con
regularidad cuando
visita a su familia.
Los alumnos
durante el receso
no ingerian ningun
alimento, al igual
gue no asistian con
el uniforme de la
escuela y cuando
se realizaban
actividades
extracurriculares
con algun costo, no
participaban, esto
debido a que a
pesar de su corta

Impacto en el
rezago educativo
Esta ausencia no
solo afecta su
aprendizaje, sino
también la
dindmica del grupo,
debido a que los
docentes se ven en
la necesidad de
repetir actividades
dependiendo el
ritmo en el que
avancen.

Los estudiantes de
familias con bajos
ingresos suelen
carecer de Utiles
escolares,
uniforme, acceso a
internet, lo que
limita su
aprendizaje, al
igual que los nifios
faltan debido a que
faltan a clases para
trabajar, cuidar a
sus hermanos o



ENTORNO
FAMILIAR

Entrevista

Observacion en el
aula

Entrevista

edad ayudan en el
sustento de sus
casas trabajando
vendiendo dulces.
Dos de los alumnos
nos mencionan que
en ocasiones no
asistian a la
escuela debido a
gue sus padres no
tenian el recurso
para mandarles
comida, lo que
optaban no mandar
a los nifos a la
escuela, por lo que
mencionan que en
ocasiones se ven
en la obligacién de
faltar a clases
debido a que
deben de salir a
trabajar para tener
un ingreso extra de
dinero.

Se nota debido a la
poca participacion
en las juntas y
eventos
convocados por los
docentes, de igual
forma los alumnos
no entregan tareay
no traen el material
gue se les solicita
Los alumnos
mencionan que son
muy pocas las
veces que los
padres los apoyan
con las tareas de
casa, y no se
involucran en los
aprendizajes de los
estudiantes, la
mayoria de estos
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ayudar en casa,
interrumpiendo si
proceso formativo.

Cuando los padres
no supervisan
tareas ni refuerzan
lo aprendido, los
niflos avanzan con
vacios que se
acumulan con el
tiempo, tomando en
cuenta que también
la ausencia de los
padres en
reuniones o
actividades
escolares refleja
una falta de
acompafnamiento.



alumnos confirman
gue sus padres no
revisan sus tareas
antes de ser
entregadas.
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CONCLUSIONES

La finalidad de este trabajo era conocer cuales son los factores que afectan de manera
directa a los alumnos que se encuentran con un alto indice de rezago educativo, yendo
mas alla de un problema de no contar con docentes capacitados o limitaciones de la
escuela, en el que se tomdO en carencias economicas, poca atencion familiar y las

responsabilidades en casa.

Antes de iniciar la investigacion fue un tema de interés, debido a que al comenzar
las practicas profesionales se pudo detectar un alto indice de alumnos rezagados pero
hasta ese momento no entendia por qué, al observar las clases de la docente titular pude
notar que era una maestra muy capacitada y con mucho material para trabajar con los
alumnos, e incluso trabajaba de manera personalizada con los alumnos que iban mas
rezagados y fue desde ahi donde decidi investigar qué es lo afecta a los nifios en su

aprendizaje mas alla de la escuela.

El rezago educativo en escuelas multigrado ubicada en una zona urbana es una
problemética multifactorial que refleja las desigualdades estructurales presentes en el
sistema educativo, en la que se ve agravada por condiciones sociales criticas, como el
trabajo infantil, la inasistencia recurrente de los estudiantes y la poca participacion de los
padres en la educacién de sus hijos, factores que inciden directamente en su

permanencia y aprovechamiento escolar.

Mencionado lo anterior, el factor que mas incide en el rezago educativo de estos
alumnos, es la inasistencia y el abandono temporal de sus estudios, que van de la mano
con el trabajo infantil y factores econdémicos. Durante el periodo de las practicas
profesionales, tuve muy poca oportunidad de acercarme a estos estudiantes porque su
inasistencia era muy frecuente y duradera, y los avances en cuanto a su aprendizaje
eran minimos, ya que, al intentar integrarse de nuevo en el aula, se les dificultaba por
cuestiones de ese atraso en la lectura, escritura y su desvinculacion los temas que se

abordan en clase.
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Estos alumnos que asisten a la escuela provienen de familias vulnerables, donde el
trabajo desde edades tempranas no es una eleccion sino una necesidad para contribuir
a la economia familiar, esta realidad obliga los menores a ausentarse de clases con
frecuencia o a asistir en condiciones de agotamiento y desmotivacion, lo que obstaculiza
seriamente su proceso de aprendizaje. La combinacion del trabajo infantil, baja
asistencia, la poca participacion de los padres de familia y el abandono temporal de sus
estudios, crea un circulo vicioso que refuerza el rezago y limita las oportunidades de

desarrollo.

Tres de estos alumnos son provenientes del Estado de Chiapas, el cual provoca que
los alumnos dejen de asistir por largas temporadas, que es una forma de interrupcién en
la trayectoria educativa de los alumnos, aunque no aplica una desvinculacion definitiva
del sistema escolar si tiene consecuencias significativas en el desarrollo académico, este
tipo de abandono ocurre por diversas razones, como los problemas econdémicos,
migracion, trabajo infantil, enfermedades familiares o responsabilidades en el hogar, los
alumnos dejan de asistir a clases durante periodos prolongados, para luego intentar

reincorporarse a la escuela.

Estos alumnos que enfrentan estas interrupciones temporales regresan con un rezago
importante en comparacion a sus compaferos, perdiendo contenidos claves, se
desconectan del ritmo escolar y muchas veces presentan dificultades para adaptarse a
las rutinas y dinamicas del aula. Esta situacion genera en ellos sentimientos de
frustracion, baja autoestima y desmotivacion, lo que aumenta el riesgo de un abandono

escolar definitivo.

La participacion y el compromiso de los padres o tutores es un factor clave en el
desarrollo escolar del estudiante. Cuando los padres no supervisan la asistencia o no
apoyan las tareas escolares, los hijos suelen presentar mayores niveles de inasistencia,
bajo rendimiento y desinterés. Esta falta de involucramiento no es por desinterés

deliberado, sino por falta de tiempo como trabajos informales o extensas jornadas
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laborales, y muchos de los padres de familia tienen un bajo nivel educativo o

desconocimiento de cdmo apoyar a sus hijos.

El contexto de vulnerabilidad en el que viven estos alumnos, estos padres ven a la
escuela como una carga secundaria frente a las necesidades econémicas mas urgentes,
lo que lleva a que los nifios falten por trabajar, cuidar a otros o hacer tareas domésticas.
Esta desconexion entre familia y escuela fortalece el rezago y dificulta el proceso de

aprendizaje.

Ademas, en escuelas multigrado donde el docente ya enfrenta el reto de atender
varios grados en un mismo grupo, el regreso de alumnos con vacios de aprendizaje
representa un desafio adicional, en ocasiones estos alumnos no pueden recibir una

atencion personalizada debido a la falta de tiempo.

Este abandono temporal también afecta el aspecto emocional del estudiante. La
desconexion con su grupo de companeros, y el sentimiento de “atraso” y esa presion por
recuperar lo aprendido afecta su actitud hacia la escuela que los aleja cada vez mas de

las posibilidades del éxito escolar.

Aunado a lo anterior, es importante considerar que el entorno comunitario también
influye significativamente en el rezago educativo. La falta de acceso a servicios basicos,
condiciones de vida precarias y ambientes familiares inestables dificultan Ila
concentracion y el rendimiento académico de los alumnos. Estos factores no sélo afectan
el aspecto fisico del estudiante, sino también su estabilidad emocional, lo que repercute

directamente en su proceso de aprendizaje.

Ademas, existen factores externos en el hogar, qgue en muchas ocasiones forma parte
del contexto de estos alumnos, genera un estado de alerta constante que impide que
puedan enfocarse en sus estudios. Cuando el entorno cotidiano representa una amenaza
o una fuente de estrés constante, los estudiantes priorizan su supervivencia emocional
sobre su desarrollo académico. Este tipo de realidades exige una mirada mas empatica

e integral por parte del sistema educativo.
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Otro aspecto relevante es la escasa intervencion institucional para atender de manera
efectiva e integral a estos alumnos. Las escuelas multigrado ubicadas en zonas urbanas
marginadas, si bien cuentan con docentes comprometidos y capacitados, no siempre
tienen el respaldo suficiente de programas focalizados o apoyos sostenidos que
respondan a las necesidades particulares de su comunidad escolar. Esto evidencia una

desconexion entre las politicas educativas y las condiciones reales del alumnado.

También se observa una falta de estrategias especificas para la reincorporacién
escolar. Los alumnos que regresan después de una prolongada ausencia no cuentan
con programas de nivelacion ni apoyo emocional que les permita adaptarse nuevamente
al ritmo escolar. Esta carencia provoca que muchos desistan de continuar sus estudios

al sentirse rezagados, invisibles o poco comprendidos dentro del aula.

Por otro lado, la formacion docente debe incluir herramientas para trabajar con nifios
en situacion de vulnerabilidad y con rezago educativo significativo. Si bien la vocacion y
el compromiso de los maestros es fundamental, también es indispensable que cuenten
con capacitacion especializada que les permita abordar los desafios sociales,
emocionales y cognitivos que presentan estos estudiantes. De lo contrario, su labor se

ve limitada y su impacto se reduce.

La implementacién de metodologias activas y contextualizadas también representa
una necesidad urgente. Las estrategias tradicionales no logran captar la atencion de
estudiantes que enfrentan mdultiples carencias. Es fundamental integrar materiales
didacticos flexibles, tecnologia accesible y contenidos vinculados con la realidad del
alumno, para fomentar un aprendizaje mas significativo y motivador que impulse la

permanencia escolar.

Asimismo, el trabajo colaborativo entre escuela, familia y comunidad es un elemento
esencial. La creacién de redes de apoyo, asi como la promocion de espacios de didlogo
y corresponsabilidad, permitiria a los padres comprender la importancia de su
participacion en la educacion de sus hijos y al mismo tiempo brindaria un entorno de

contencion que refuerce el compromiso del estudiante con su formacion académica.
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Finalmente, este andlisis pone de manifiesto la urgencia de adoptar un enfoque
educativo mas humano, inclusivo y sensible a las desigualdades sociales. Atender el
rezago educativo no solo implica reforzar contenidos curriculares, sino reconocer al
alumno como un ser integral, con emociones, historias y contextos que deben ser
considerados en todo proceso pedagogico. Solo desde una vision integral se podra

ofrecer una educacion que verdaderamente transforme vidas.
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ANEXOS

Anexo 1

Guia de observacion.

TA®
BASS

SECRETARIA DE EDUCACION cof

Fecha Grados Grupo

Tipo de on:

Mombre de la escuela:

GUIA DE OBSERVACION

A) Desarrollo de a Clase
1. ¢Gémo inicia 2 clase? ; Se ohserve una ruting establecids?
2 ¢Cémo organiza el docente s los slumnos pars trabsjar en un suls

multigrado? (Equipos, individusl, tuloriss entre pares, ete.)

w

£Cémo da les instrucciones =l docente? ;Son clarss y adecuadss pars los

diferentes grados?

-

£Cémo distribuye el tiempo de ensefianza entre los distintos grados?

o

£Cémo es ls parficipecian de los slumnos? (Activa, pesiva. desinteresad,
desigusl entre los grados, etc )

8. ¢El docente resume los aprendizsjes del dis antes de terminar Is clase?

7. ¢Los slumnos muestran comprension de los temss vistos?

8. ¢Se asignan taress o sctividades de refuzrzo para casa?

B) Interaccién en el Aula
1. Relacion Maestro-Alumno
9. ;Brinda spayo i iado segin las de cada estudianta?
10. zPromueve Ia iz enel clos

de sus indicaciones?
11. ¢ Cémo responde ante les dudss o dificultedes de los slumnos? (Foments preguntas.
uss ejemplos adisionsles, stc )

2. Relacion entre Alumnos

12. (Gémo interactian los alumnes entre si? (Se eyudan mutusmente en actividsdes

Anexo 2

Guia de entrevista de los estudiantes

EDUCACION

escolares?
13. ;5e observen dindmicas de tutoria entre pares o spoyo entre alumnos de distintos
grados?
14. ;Se detectsn problemas de comvivencia, como sislemisnto de slgunes estudiantes o
conflictas?

C) Dificultades de Ol adas

15. ;Se observan slumnes con dificultsdes en lecturs, escritura y problemas matematicos?
(Tsrdan en leer, ne compranden lo que leen, presentsn mals caligrafia, stc.)
16 zQué hacen los alumnos cusnde no entienden una sctividad? (Preguntzn, se quedan
&n silencio, piden syuds s un compafierc, sbandonan Is tares, etc.)
17. ; Se observan signos de frustracion o desmetivacién en slgunos slumnos? (Expresiones
de encjo. sbandona de teress, sislamiento. ete.)

D) Factores Externos que Podrian Afectar el Aprendizaje
18. ¢Hay alumnos que llegan tarde o con signos de cansancio?
1. ;Se observen nifios que asisten sin materisles escolares bisicos?
20. ;Hay slumnos que faltan con regulsridad a Is escusls?
21. ;Los slumnes mencionan en clase que deben reslizar actividades de frabsjo fuers de
e escusla?

E) Ambiente del Aula
22 4El suls estd organizads de maners que facilite la ensefianza en un contexto
multigrado?
23. ;Coémo mantiene el docante el orden en el sula? (Mormas de convivencia clares.
refusrzo pasitivo, disciplina, eto
24. ;Cémo rescrions el docente ante intermupciones o distrscciones en I clsse?

25, ;Se observe un embiente da respeto y confisnza entre el docante y los alumnos?



SECRETARIA DE EDUCACION BASS
ESCUELA ROSARIO MARIA GUTIERREZ ESKILDSEN

LICENGIATURA EN EDUCACION PRIMARIA

Gufa de entrevista para estudiantes de 1°, 2%y 3°

Introduccibn:

Hola soy la maestra Claudia y quiero saber coma fe sientes aqui en la escuela y
que cosas te pueden estar dificultando aprender, solo quiero escucharte y
entenderie mejor...

Lo que me digas es muy importante porque me ayudara a entenderte mejor, no te
preocupes en equivocarte, no hay respuestas correctas ni incorrectas, solo quiero
saber qué piensas y como fe sientes.

El objetivo de esta entrevista es conocer un poco acerca de tu vida y saber qué
cosas se te hacen ficiles y cudles se te complican dentro de la escuela, para asi
ayudarte para que aprendas mas fdcil y divertido.

Preguntas principales:

-

. Desempefio académico
+ ;Qué drea se te dificulta méds? ¢la lectura, escritura o las matematicas?
+ ;Sientes que enfiendes lo que los maesiros explican en clase?
+ ;Qué haces cuando no entiendes algo en la escuela? ;Quién te ayuda?
. Entomno familiar
« ¢ Tienes algun lugar en casa donde puedas estudiar o realizar tus
tareas?
Alguien de tu familia te ayuda con las tareas cuando lo necesitas?
&Recuerdas hasta qué grado estudiaron tus papas?
¢ Alguien en casa revisa si terminaste tu tarea o la hiciste bien?
& Te gusta contarle a tus papas gue aprendiste algo nuevo en la
escuela?
i Sientes que hay problemas en casa gue hacen dificil gue estudies
bien?
Asistencia escolar
« ;Vas a la escuela todos los dias? ;Por qué a veces no vas?
+ ;Alguna vez dejaste de ir a la escuela por mucho tiempo?

N

w

Anexo 3

Guia de entrevista a la docente titular

5 TACE
SECRETARIA DE EDUCACION
BASS
ESCUELA ROSARIO MARIA GUTIERREZ ESKILDSEN COof

LICENCIATURA EN EDUCACION PRIMARIA

EDUCACIGN
Guia de entrevista para la docente titular de 1°, 2°y 3°

Introduccion

Buenas tardes maestra. Gracias por su tiempo, me gustaria conversar con usted
los factores que influyen en el rezago educativo de alguno de sus estudiante, su
experiencia y perspectiva son muy valiosas para entender mejor esta situacion. No
hay respuestas correctas e incorrectas solo quiero conocer su opinién y
experiencias.

El objetivo de esta entrevista es recoger informacion acerca de los factores que
inciden en el rezago educativo de algunes estudiantes para comprender cudles
son las dificultades que enirentan los nifios en su proceso educalivo para conocer
las experiencias y necesidades de los estudiantes para dar una posible solucién.

Preguntas:

1. Desempefio académico
¢Cudles son las principales dificultades académicas que presentan los
alumnos con rezago?
¢ Existen patrones comunes en los estudiantes con rezago, como
dificultades en la lectura, escritura 0 mateméticas?
& Como identifica a los estudiantes gue tienen mas dificultades para
aprender?
& Qué estrategias ha implementado para apoyarlos y que hayan sido
efectivas?
2 Factores socioecondmicos y familiares
+ ;Cobmo influye el contexto familiar en el aprendizaje de los alumnos con
rezago?
« ;Cree que los padres estan involucrados en el proceso educativo?
3. Asistencia o continuidad escolar
+ ¢ Con que frecuencia los estudiantes con rezago faltan a clase? ¢ Cudles
con las razones més comunes?

+ ;Te han cambiado muchas veces de escuela? ;Como te hacen sentir
estos cambios?

4. Factor sociemocional

= Tegustair ala escuela o prefieres hacer ofra cosa?

= (Como te sientes cuando haces tareas o tienes que estudiar?

= Te da pena participar en clase? . Por qué?

» ;Te sientes mal o frustrado cuando no entiendes algo?
5. Factores externos (Trabajo infantil, economia, salud)

= ¢ Has tenido que faltar a la escuela para ayudar en casa o trabajar?
¢En alguna ocasién faltaste por mucho iempo por estar enfermo? ;o
por ofra cuestién?
& Tienes libres, cuademos y todo lo necesario para la escuela?
. Tienes internet o alguna computadora de la cual puedas apoyarte para
hacer tus tareas?
6. Relacion con maestros y comparnieros
& Como te llevas con tus maestros? ;sientes que te ayudan cuando lo
necesitas?
4,Como te llevas con tus compafieros? ;e sientes bien en la escuela o
alguien te ha tratado mal?
ite han castigado en la escuela por no hacer las tareas o no aprender
rapido?

Cierre:

Gracias por compartir conmigo me gustd mucho conocer tu opinidn, recuerda que
siempre puedes pedir ayuda cuando la necesitas y lo importante es seguir
aprendiendo poco a poco. jTe deseo mucho &xito en la escuelal

¢Ha netado interrupciones en la escolarizacién de algunos estudiantes,
como cambios de escuela o abandono temporal?
¢ Existen nifios que llegan con brechas de aprendizaje de grados
anteriores?
4. Factor socipemocional

« ;Como percibe la actitud y motivacion de los estudiantes con rezago
hacia el aprendizaje?
¢ Nota desinterés, frustracion o baja autoestima en estos estudiantes?
&Reciben apoyo emocional o psicoldgico en la escuela?
¢Ha identificado casos en los que los problemas emocionales afectan el
rendimiento escolar?
5. Apoyo escolar o recursos institucionales

« ;laescuela cuenta con programas o estrategias especificas para

atender el rezago educative?
+ ;Reciben el apoyo adicional del personal especializado USAER?

Cierre:

Le agradezco mucho compartir su experiencia y conocimiento. Sus respuestas me
ayudaran a entender mejor como puedo apoyar a los alumnos con rezago. Su
labor es fundamental y valoramos mucho su esfuerzo jgue tenga una linda tarde!



Anexo 4

Guia de entrevista a madres de familia

5 TASE
SECRHARIA-DE EDUCACION BASS
ESCUELA ROSARIO MARIA GUTIERREZ ESKILDSEN Coﬁ

LICENCIATURA EN EDUCACION PRIMARIA

EDUCACION

Guia de entrevista a madres de familia

Introduccién: Buenas tardes mi nombre es Claudia estudiante de la escuela
nermal Maria Rosario Gutienez Eskildsen. Muchas gracias por tomarse el tiempo
para participar en esta entrevista

El propésito de esta entrevista es conocer su opinién y experiencia como madre
de familia en relacién con el ap| izaje de su hijo, y i sobre si ha
habido dificultades o rezago educativo.

Lai

que nos p ione serd ial'y solo se usara con fines

académicos, y no se dara a conocer nombres ni datos personales.

-

e is s

s

. Percepcién del rezago educativo

¢Considera que su hijo(a) esta aprendiendo lo que deberfa para su grado
escolar?

¢Ha notado que su hijo(a) tiene dificultades en materias especificas?
¢.Cudles?

¢.Cree que su hijo(a) esta al mismo nivel que sus comparieros?

. Apoyo escolar en casa

¢.Con qué frecuencia ayuda a su hijo(a) con las tareas escolares?

¢ Tiene acceso a materiales educativos (libros, internet, computadora, etc.)
en casa?

2.Se siente capacitado para apoyar a su hijo(a) en su aprendizaje?
Relacion con la escuela y los docentes

& Como calificaria la comunicacién con los maestros?

¢ Ha recibido informacidn de la escuela sobre el nivel académico de su
hijo(a)?

¢La escuela ofrece apoyo adicional para los alumnos con dificultades?
Factores que afectan el aprendizaje

¢Ha tenido su hijo(a) ausencias prolongadas o interrupciones en su
educacién?

¢Ha notado cambios en el comportamiento o en la motivacidn de su hijo(a)
respecto a la escuela?

b

¢Hubo factores externos (como la pandemia, problemas econdémicos,
familiares) que afectaron el aprendizaje?

Soluciones y propuestas

¢Qué tipo de apoyo cree que ayudaria a su hijo(a) a mejorar su
rendimiento?

¢ Estaria dispuesto(a) a participar en talleres, tutorias o actividades
escolares?

¢Qué sugerencias tiene para que la escuela mejore la atencién a
estudiantes con rezago?



